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عينة من طلاب جامعة الملك عبدالعزيز يمدينة جدة. 
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أ.د. Adil Aolold‏ السيد 
أستاذ بقسم علم النفس كلينّ الآداب والعلوم الإنسانيت 
جامعد الملك عبدالعزيز بالمملكيّ ros pall‏ السعودين 


العدت المئة وستة وثلاثون .. أ خصطس TI.‏ 
الكفادة الذاتية والمساندة الاجتماعية وعلاتتهما yo Bled‏ النفسي لدى 
عينة من طلاب جامعة الملك عبدالعزيز يمدينة جدة. 
أ. صاتلحي يحيى دحوان القحطانى 
باحثت ماجستيربقسم علم النفس 
كلينّ الدراسات العليا التربويت جامعت الملك عبدالعزيز 
أ.د. فاطمة خليفت السيد 
أستاذ بقسم علم النفس rules‏ الآداب والعلوم الإنسانيت 
جامعد الملك عبدالعزيز بالمملكت العربية السعوديت 
٠‏ المستخلص : 
هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على مستوى الكفاءة الذاتية والمساندة الاجتماعية 

والأمن النفسى لدى عينة من طلبة جامعة الملك عبدالعزيز بجدة» والكشف عن طبيعة العلاقة 
بين كلا من "الكفاءة الذاتية" و"المساندة الاجتماعية" بالأمن النفسي» والكشف عن الفروق 2 
مستويات الكفاءة الذاتية والمساندة الاجتماعية والأمن النفسى والتى تعزى لمتغير الجنسء؛ د 
حجم العينة (Yvo)‏ منهم )+10( أنثى» 9 )110( ذكر؛ تراوحت أعمارهم ما بين (۱۸ إلى "١‏ 
بمتوسط حسابي (Yo. A)‏ وانحراف معياري (Y. y)‏ واستخدمت الباحثة ثلاثة مقاييس: مقياس 
الكفاءة الذاتية من إعداد أحمد الشوا (YNT)‏ ومقياس المساندة الاجتماعية من إعداد أسماء 
السرسي وأماني عبدالمقصود (Yey)‏ ومقياس الأمن النفسي من إعداد زينب شقير )0+( وقد 
أظهرت النتائج وجود مستوى انتشار مرتفع للكفاءة الذاتية, ومستوى انتشار متوسط لكل من 

"المساندة الاجتماعية" و "الأمن النفسي" لدى عينة من طلاب وطالبات جامعة Salt!‏ عبدالعزيز 
ووجود علاقة ارتباطية دالة بين الكفاءة agiti‏ والأمن النفسي» »وبين المساندة الاجتماعية 
والأمن النفسي) وعدم وجودرفروق دالة احصائيا ب2 الكفاءة الذاتية تعزى لمتغير "الجنس""» ووجود 
فروق دالة احصائيا 2 كلا من "المساندة الاجتماعية" و "الأمن النفسي" تعزى لمتغير الجنس 

"طلاب وطالبات" لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبد العزيز بمدينة جدة» وتوصلت الباحثة 
إلى عدد من التوصيات منها: أهمية توفير بيئة جامعية صالحة لتحقيق الأمن النفسي للطلاب 
والطاليات» وإعداد برامج تدريبية لتعليم الطلبة توكيد الذات» ولدعم aii‏ الطلبة 2 قدراتهم 
وامكانياتهم. 

الكلمات المفتاحية: الكفاءة ACU‏ المساندة الاجتماعيةء الأمن النفسي» طلاب الجامعة. 


Self- efficacy and Social Support and their Relation with 
Psychological Security among a Sample of Students at King 
Abdulaziz University in Jeddah. 
Saliha Yahya Algahtany & Dr. Fatma Khalifa Elsayed 
Abstract: 

The present study aimed to identify the level of self- efficiency, social 
support, and psychological security among a sample of King Abdulaziz 
University in Jeddah, and to reveal the nature of the relationship between 
"self- efficiency and social support" with psychological security, and to reveal 
differences in levels of self-efficiency, social support and psychological 
security, which is due to the gender variable. The sample size was (275): 
(150) females, and (125) males, whose ages ranged from (18 to 33 years) with 
an arithmetic mean (25.8) and a standard deviation (3.7). The researcher used 
three scales: the Self-Efficiency Scale prepared by Ahmad Al-Shawa (2016), 
the Social Support Scale prepared by Asmaa Al-Sarsi and Amani Abdel- 
Magsoud (2001), and the Psychological Security Scale prepared by Zainab 
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shouqair (2005). The findings showed a high prevalence of self-efficiency, 
and an average prevalence of both "social support" and "psychological 
security" among a sample of students at King Abdulaziz University, and the 
existence of a significant correlational relationship between self- efficiency 
and psychological security, and between social support and psychological 
security; also, it showed The lack of statistically significant differences in self- 
efficiency is due to the gender variable, and the existence of statistically 
significant differences in both "social support" and "psychological security" 
due to the gender variable (male/female students) among a sample of students 
of King Abdulaziz University in Jeddah. The researcher reached a number of 
recommendations of which : the importance of providing a suitable university 
environment to achieve psychological security for male and female students, 
and to prepare training programs to teach students self-affirmation, and to 
support students' confidence in their abilities and potentials. 
Key words: self- efficiency, social support, psychological security, university 
students. 

: مقدمة‎ o 
تعتبر الكفاءة الذاتية من البناءات النظرية التي تقوم على نظرية التعلم‎ 
الاجتماعي المعربة» حيث أن سلوك المبادرة والمثابرة لدى الفرد يعتمد على أحكام‎ 
الفرد وتوقعاته المتعلقة بمهاراته السلوكية:؛ ومدى كفاءته للتعامل بنجاح مع‎ 
تحديات البيئة والظروف المحيطة به» فالفرد عندما يواجه مشكلة ما أو موقف‎ 
معين يتطلب الحل» فإنه يتوقع بأن لديه القدرة على القيام بهذا السلوك قبل أن‎ 
يقوم يه أيضا تعد من العوامل المهمة»التي تلعب دورا حبيرا 2 خفض درجة‎ 
التوتر والقلق لدى الفرد وتقليلهاء فالأشخاص الذين يمتلكون الكفاءة 2 العديد‎ 
adela من المجالات تكون قدرتهم على مواجهة تحديات الحياة والفشل أكثر‎ 
وبالتالي فإن ارتفاع مستوى الكفاءة الذاتية يؤدي إلى الشعوربتقديرالذات‎ 

والتكيف النفسي (الشواء (VOOA STANT‏ 

ويشير باندورا إلى أن الإحساس القوي بالكفاءة الذاتية يعزز الإنجاز الإنساني» 
والتوافق الشخصي» والثقة العالية بالنفس OY‏ الأفراد الواثقون 2 قدراتهم 
يميلون إلى اختيار المهام الصعبة؛ ويعدونها تحديات يمكن السيطرة علِيها ولا 
مصاعب لا يمكن تفاديها وتجاوزهاء هؤلاء يرسمون لأنفسهم أهدافا تشكل 
تحديات ويظهرون التزاما بأدائها ويحافظون على الاستمرار يجهودهم ومثابرتهم 
لمواجهة الفشل والمواقف الْؤْلمة ويتمكنون من السيطرة عليهاء هذه النظرة المتفائلة 
تؤدي إلى الإنجازات الشخصية والابتعاد عن الاكتئاب وتجعل الفرد يحسن 
استخدام مهامه لتحقيق الهدف بعزيمة وحزم والاحساس Se Lastly‏ الذاتية محددا 
مهما للنجاح أو الفشل 2 مختلف المهام التي يكلف بها الفرد (عباس» AM EVENT‏ 


وقد ذڪر كلا من ) 2011 Motlagh,‏ وآخرون) بأن الأشخاص ذوي المستوى 
الأضعف من الكفاءة الذاتية يؤدون المهام بصعوبة أكثر مما هي عليه حقا؛ مما 
يؤدي إلى المرض والاكتتئاب ونظرة محدودة لحل المشكلات (v30)‏ 
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sling‏ على Le‏ تقدم تبرزأهمية كفاءة الفرد الزاتية بجانب المساندة 
الاجتماعية إذ تعتبر المساندة الاجتماعية مطليا أساسيا يسحى الكل للحصول 

: عليه؛ لكي يتخلص من مشاعر التوتر وعدم الشعور بالأمن التي تعرضه 
للاضطرابات النفسية (السميري: A(VVOV EVEN e‏ 

حيث تعد المساندة الاجتماعية مصدرا من مصادر الدعم الاجتماعي الفعال 
الذي يحتاجها الفرد» حيث يؤثر حجمهاء ومستوى الرضا عنها 2 كيفية إدراك 
الفردٍ لضغوط الحياة Aalihi‏ وأساليب مواجهته وتعامله مع هذه الضغوط» 
أيضا تلعب دورا هاما 2 إشباع الحاجة للأمن النفسي وخفض مستوى المعاناة 
الناتجة عن شدة الأحداث الضاغطة (توني ۱۷ (AE ss‏ 


وتعد المساندة الاجتماعية ‘err freer‏ من مصادر الأمن النفسي الذي 
يحتاجه الإنسان من At Le‏ الذي يعيش فيه؛ إذ أن لها آثارا مهمة 2 مواقف الشدة 
والاجهاد النفسي عندما يشعر الفرد أن طاقته قد استنفذت واجهدت» وأنه يحتاج 
إلى عون من خارجه (اشتيه ۱۰۲:۲۰۱۸). 


فلولا وجود المساندة الاجتماعية 2 حياة الأفراد وادراكهم لها لما انتقل إليهم 
الحبء والقبول» والتقدير والانتماء الذي يدعم حياتهم ويزيد من قوتهم لمواجهة 
ضغوط الحياة وصعابها (الصقيران: .)٠٤١:۲١۱۷‏ 

حيث أن الأمن النفسي من المفاهيم الرئيسة 2 جلم النفس» وهو من الضرورات 
الأساسية التي يعد إشباعها مطلبا مهما واحتياجا من الاحتياجات التي لا غنى 
عنها لأي إنسان» فهو شعور الفرد بأنهآمن على نفسه؛ محبوب لدى أسرته 
ومجتمعه» وله مكانته الاجتمإعية المستّقرة وله أيضا بيتته الصديقة الودودة التى 
لا تسبب له إحباطا أو تهديدا أو شعورا بأي نوع من أنواع القلق» بيئة اجتماعية 
تحتضنه بكامل المودة وتشعره بالانتماء القوي لها والإحساس الصادق بالتفاعل 
معهاء بيئة يشعر فيها الفرد بقدرته على العطاء والإسهام 4 حركة التطور 
والبناء» بيئة تشعره بأن له مكانه المهم بين أفراد المجتمع (العنزي, AY ETON‏ 


كما أن شعور الفرد بالأمن النفسي» ونجاحه 2 إقامة عالاقات مع الآخرين:» 
تعد من أبرزالمؤشرات الإيجابية للصحة النفسية؛ مما يحقق التوافق النفسي» 
والبعد عن التصلبب والانفتاح على الآخرين» كما تعد الثقة بالنفس من المقومات 
الرئيسية للنجاح 2 الحياة ee,‏ الحاجة إلى الأمن من أهم الحاجات النفسية 
ومن أهم Alga‏ السلوك الإنساني» ومن الحاجات الأساسية اللازمة للنموالنفضسي 
السوي» وتتضمن الحاجة إلى الأمن النفسي شعور الفرد أنه يعيش 2 بيئة مشبعة 
لحاجاته" (محمود .)۱۳٤:۲۰۱٤‏ 


والعكس من ذلك فعندما يشعر الفرد بأنه غير مقبول وغير محبوب من 
الآخرين مع معاملتهم بقسوة؛ وأن العالم الخارجي يعتبر مصدر تهديد وقلق Ad‏ 
وبالتالي يدرك الفرد للعالم من حوله بأنه مصدر تهديد وخطر له؛ قد تصبح سمة 
ثابتة نسبيا وتستمر مع الفرد ‏ مراحل حياته؛ وتعبر عن عدم شعوره بالأمن 
النفسي (عبدالعزين ۲٠:۲۰۱۲‏ -55). 
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ويواجه طلاب الجامعات تحديات كبيرة 2 الحياة تتطلب 2 نهاية المطاف 
دعم الآخرين المهمين وهم أفراد العائلة والأصدقاء» وإن جودة المساندة الاجتماعية 
التي يتلقاها الطالب تؤثر على مستوى رضاه عن الحياة حيث أن النجاح 
الأكاديمي مرجح للاعتماد على التكيف الأكاديمي والاكتفاء الذاتي 
اللأكاديمي» و القدرة على التعامل مع المتطلبات الأكاديمية kanni)‏ & 
Oduaran‏ 2018(. 

وانطلاقا مما سبق تسعى الدراسة الحالية إلى محاولة التعرف على علاقة كلا 
من: الكفاءة الذاتية والمساندة الاجتماعية بالأمن النفسى لدى عينة من طلبة 
جامعة الملك عبدالعزيز يجدة. é‏ 
© مشكلة الدراسة 

إن هناك ضرورة لتنمية الكفاءة الذاتية لدى طلاب الجامعة» لأنهم يمثلون 
معلمي all‏ القادرين على نقل خبراتهم إلى تلاميذهم» وتدريبهم على مهارات 
التفكير العلياء أيضا الكفاءة الذاتية ترتبط بدرجة كبيرة بمفهوم الفرد عن (ANS‏ 
OY‏ الذات تمثل مركز الشخصية التي تتجمع حولها كل النظم الأخرى؛ وهي 
أسلوب الفرد المعبر عن حياته؛ فالذات المبدعة هى القادرة على تحقيق أهدافها من 
خلال إدراك الفرد لفعاليته الذاتية التي تكونت نتيجة التفاعل مع الآخرين 
(الصواف» ٩۸:۲۰۱۰‏ -9). 

ويرى النملة )۲١٠١(‏ أن الحياة إلجامعية بجوانبها الأكاديمية والاجتماعية 
والنفسية والسلوكية تمثل مصدرا للضغوط يتعرض لها الطلبة من الجنسين» 
فطلبة الجامعات يعانون من مواقف وأزمات عديدة تتمثل 2 مواجهة الامتحانات 
والعلاقات مع الزملاء والأساتذة والمنافسة من أجل النجاح والمشكلات العاطفية 
والتعامل مع مقتضيات البيئة الجامعية» وأنظمتهاء وتعليماتهاء وے ظل تنوع هذه 
المشكلات؛ والأحداث الحياتية التي تعترض طريق الطلبة 4 مرحلة التعليم 
الجامعي) فإن الحاجة تبدوأكثر إلحاحا لتقديم المساندة الاجتماعية بأشكالها 
AAS AL‏ منالأشخاص الذين لهم تأثير مباشر 2 حياة هؤلاء الطلبة؛لما 
للمساندة الاجتماعية من أهمية 2 مواجهة تلك الأحداث: وما لهذه المساندة من 
الأثر 2 تخفيف عواقب الأحداث وما ينتج عنها من أمور قد تكون سلبية ب4 حياة 
الطالب (55). 


ويؤكد برونيل وشومخر (2011 (Brownwell & Shumaker,‏ أهمية تكوين 
الطالب لعلاقات ناجحة مع اللآخرين»› والمحافظة عليهاء باعتبارها أداة ناجحة 
Abela‏ ويرى كل من برونيل وشومخرأن عضوية الطالب 2 جماعات كالأسرة 
وجماعات الأصدقاء وزملاء الدراسة وغيرهاء تساعده على تعلم السلوك 
الاجتماعي السوي والمقبول اجتماعياء وتوفر له فرص المشاركة 2 علاقات 
اجتماعية مرضية» وتساعده 24 تحديد أهدافه الشخصية. 

ومن أهم مقومات الحياة لكل الأفراد ؛ الأمن النفسي إذ يتطلع إليه الإنسان 2 


كل زمان ومكان»؛ من مهده إلى لحده» فإذا ما وجد ما يهدده هرع إلى ints‏ آمن 
ينشد فيه الأمن والأمان والسكينة. وهو من أهم الحاجات النفسية» ومن أهم دوافع 
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السلوك طوال الحياة» ومن الحاجات الأساسية اللازمة للنمو النفسى والتوافق 

النفسي والصحة النفسية للفرد (الكريديس» APENT‏ 1 
ومن منطلق أن الطلبة الذين يتلقون المساندة الاجتماعية من قبل الأسرة 

والزملاء وأعضاء هيئة التدريس» فمن شأنها أن تعزز قدرته على اكتساب الثقة 

بالنفسء ومواجهة مشكلات الحياة اليومية» وصقل cling‏ شخصية الطالب» و2 
الوقت نفسه تمكنه من التكيف مع البيئة الجامعية» والتخلص من (GLEN‏ وتحقيق 

النجاح والرضا الأكاديمي (الزيود: AYON Ye Ye‏ 
وانطلاقا مما سبق تتمثل تساؤلات الدراسة 2 ما يلى: 

4 ما مستوى الكفاءة الذاتية لدى عينة من طلاب جامعة Soll!‏ عبد العزيز بجدة؟ 

4 ما مستوى المساندة الاجتماعية لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبدالعزيز 
بجدة ؟ 

4 ما مستوى الأمن النفسى لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبد العزيز بجدة؟ 

4 هل توجد علاقة بين الكفاءة الذاتية والأمن النفسى لدى عينة من طلاب 
جامعة الملك عبدالعزيز بجدة؟ : 

4 هل توجد علاقة بين المساندة الاجتماعية والأمن النفسى لدى عينة من طلاب 
جامعة الملك عبدالعزيز يجدة؟ 1 

4 هل توجد فروق 4 مستوى الكفاءة الذاتية تعزى لمتغير الجنس "طلاب 
وطالبات" لدى dine‏ من طلاب جامعة الملك عبدا لعزيز بمدينة جدة؟ 

4 هل توجد فروق 2 مستوى المساندة الاجتماعية تعزى لمتغير الجنس "طلاب 
وطالبات" لدى dine‏ من طلاب جامعة الملك عبدا لعزيز بمدينة جدة؟ 

4 هل توجد فروق 2 مستوى الأمن النفسي تعزى لمتغير الجنس "طلاب وطالبات" 
لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبدالعزيز بمدينة جدة؟ 

ه أهداف الدراسة : 

تهدف الدراسة الحالية إلى 

4 معرفة مستوى كل من "الكفاءة الذاتية" و"المساندة الاجتماعية" و"الأمن 
النفسي" لدى عينة من طلاب جامعة Salt!‏ عبدا لعزيز بجدة. 

4 معرفة العلاقة الارتباطية بين الكفاءة الذاتية والأمن النفسى لدى عينة من 
طلاب جامعة الملك عبدا لعزيز بجدة. 1 

4 معرفة العلاقة الارتباطية بين المساندة الاجتماعية والأمن النفسى لدى عينة 
من طلاب جامعة الملك عبدالعزيز بجدة. í‏ 

4 إيجاد الفروق 4 مستوى كل من "الكفاءة الذاتية" و"المساندة الاجتماعية" 
و"الأمن النفسي" تعزى لمتغير الجنس "طلاب وطالبات" لدى عينة من طلاب 
جامعة الملك عبد لعزيز بمدينة جدة. 

: أهمية الدراسة‎ ٠ 
تتضح أهمية الدراسة الحالية 2 محاولة التعرف على طبيعة العلاقة بين‎ 

الكفاءة الذاتية والمساندة الاجتماعية بأبعادهما المختلفة» وبين الأمن النفسي» 
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وتتمثل أهمية إجراء الدراسة الحالية 2 جانبين أحدهما الأهمية النظرية والآخر 

الأهمية التطبيقية. 

٠‏ الأهمية النظرية 

4 أهمية الدورالذي تلعبه الكفاءة الذاتية والمساندة الاجتماعية 4 تحقيق الأمن 
النفسي للطالب الجامعي» ومن ثم انعكاس ذلك على أدائه داخل وخارج 
الجامعة. 

4 تساعد على إثراء جانب مهم من مجالات الدراسات النفسية والاجتماعية وهو 
المساندة الاجتماعية والكفاءة الذاتية وعلاقتهما بالأمن النفسي لدى عينة من 
طلاب جامعة املك عبدا لعزيز. 

4 أهمية متغير الأمن النفسي فالفرد الط (aes‏ يملكت مشاعر إيجابية عن 
نفسه وعلاقاته مع الآخرين» ويتمتع بمهارات اجتماعية متوازنة. 

4 أهمية مجتمع وعينة البحث وهم طلاب الجامعة؛ لأنهم يمثلون معلمي الغده 
القادرين على نقل خبراتهم إلى تلاميذهم» وتدريبهم على مهارات التفكير 
العليا. 

4 سوف تساعد هذه الدراسة 2 فتح المجال أمام الباحثين لعمل دراسات أخرى 
حول الأمنالنفسى والكفاءة الذاتية والمساندة الاجتماعية لكافة الفئات 
العمرية 2 مجالات متعددة باعتبارها من أهم المتغيرات 2 حياة الفرد. 

٠‏ الأهمية التطبيقية 

4 سوف تسهم نتائج الدراسة الحالية 4 إعداد برامج إرشادية و - تنمي 
الكفاءة الذاتية لدى الطلبة 2 مختلف المراحل التعليمية. 

4 سوف تسهم نتائج الدراسة الحالية ‏ إعداد برامج إرشادية Suga‏ - تنمي 
الشعوربالأمن النفسي للطلبة. 

© متغيرات الدراسة 

تحددت مصطلحات الدراسة الحالية وفقاً لمتغيراتها الآتية: 

Self- efficacy) الكفاءة الذاقية‎ o 
تسمى أيضا بالقدرة المدركة؛ وتشير إلى ثقة الناس بقدراتهم للنجاح فيما لو‎ 
أعطوا مهمة معينةء فإذا امتلكوا القدرة على الأداء الناجح فإنهم سيحاولون أداء‎ 

المهمة(2013 (Tenaw,‏ . 
وتعرفها المطيري )۲١٠١(‏ اجرائيا بأنها: "إدراك الموظفين بأن لديهم قدرة على 

ضبط سلوكهم والتحكم فيه والمواجهة الفاعلة للأحداث والمواقف الضاغطة التي 

يمر بها الموظفين من خلال أبعاد: الثقة بالنفسء المثايرة 4 يذل الجهدء التواصل 
الاجتماعي الفعال" devy- evi)‏ 


وعرفتها شيري )2020 (Cherry,‏ بأنها إيمان الشخص بقدرته على النجاح 2 
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وترى الباحثة أن الكفاءة الذاتية اجرائيا هي: إدراك الفرد لقدراته؛ وإمكانياته 
ومعرفته لتوقعاته AGIAN‏ حول قدرته على ضبط الأحداث التي تؤثر على حياته؛ 
وقدرته على التغلب على المهمات المختلفة» وسيطرته على المشكلات الصعبة التي 
تواجهه وبصورة ناجحة. 

وتقاس الكفاءة الذاتية اجرائيا: عن طريق الدرجة التي يحصل عليها المفحوص 
من خلال إجابته على مقياس الكفاءة الذاتية. 
© المسائدة الاجتماعية (Social support)‏ 

ga pas‏ تايلور )2011 (Taylor,‏ بأنها تصور المرء أو تجربته بأن الآخرين يحبونه 
ويهتمون ds‏ ويقدرونه ويحترمونه» وجزء من شبكة اجتماعية يتبادلون المساعدة 
والدعم» وقد تكون هذه المساندة من الزوج» والأقارب» والاصدقاء» أو زملاء العمل؛ أو 
المؤسسات المجتمعية (VAY)‏ 


عرفها ساراسون بأنها الاعتقاد بوجود بعض الأفراد الذين يمكن للفرد أن يثق 
فيهم» والذين يتركون انطباعا بأنهم يحبونه ويقدرونه ويقدمون له المساعدة 
عندما يحتاجهم (إدريس؛ (EA YNO‏ 
وعرفتها الصقيران )۲١٠۷(‏ اجرائيا بأنها "ما يحتاج إليه الشاب الجامعي 2 
الحاجة» سواء كانت هذه المساندة Arable‏ أو معلوماتية أو تقديرية أو آدائية" 
)04\(. 


"الدعم الانفعالي والمادي والأدائي الذي يتلقاه الفرد من قبل الآخرين 
المحيطين به الأسرة؛ الأصدقاء» yl peat‏ زملاء العمل أو الفصل» ومدى قدرة الفرد 
على تقبل وإدراك هذا الدعم" (توني» .)٠۰۰:۲۰۱۷‏ 


وتعرف المساندة الاجتماعية بأنها: "الحصول على المعلومات من الأشخاص 
الذين يشعر الفرد نحوهم cots‏ والاحترام؛ والاهتمام والتقدير؛ ويشكلون جزءا 
من دائرة علاقاته الاجتماعية» ويرتبط بهم بمجموعة من الالتزامات المتبادلة" 
(اشتية 1٠١١:5١18‏ ). 


أما الباحثة فقد عرفت المساندة الاجتماعية إجرائيا بأنها: جميع أنواع الدعم 
المادي» المعنويء والانفعالي» والمعربك» والتي يتلقاها الفرد من قبل المحيطين به 
وتمثل مصدرا لتكيف الفرد مع مجتمعه» والمشكلات والأحداث المؤثرة 4 حياته. 

وتقاس المساندة الاجتماعية اجرائيا: عن طريق الدرجة التي يحصل عليها 
المفحوص من خلال إجابته على مقياس المساندة الاجتماعية. 
٠‏ الأمن الشفسي (Psychological security)‏ 5 

"حالة يكون فيها إشباع الحاجات مضموناء وغير معرض للخطر مثل (الحاجات 
الفسيولوجية والحاجة إلى الأمن والحاجة إلى الحب والمحبة» والحاجة إلى 
الانتماء والمكانة؛ والحاجة إلى التقديرء؛ والحاجة إلى احترام الذات» والحاجة إلى 
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تقديرالذات). وأحيانا يكون إشباع الحاجات بدون ag gone‏ وأحيانا يحتاج إلى 
السعي ويذل الجهود لتحقيقه". (السميري» .)٠٠٠١١:۲۰٠۰‏ 

تعرفه محمود )1£ +1( بأنه: "إحساس الفرد بتقبل الآخرين له وقبوله لهم 
وشعوره بالانتماء إلى جماعة وتقديره فيها بالإضافة إلى شعوره بالسلامة وضمان 
إشباع حاجاته» وتدني شعوره بالحرمان» أو التهديد» أو القلق" (Voa)‏ 

وقد عرفت موسوعة علم النفس والتحليل النفسي الأمن النفسي بأنه 
الاطمئنان وعدم الخوفء والاحساس بالثقة إزاء إشباع احتياجات الفرد الأساسية, 
وهو مطلب أو دافع أساسي من دوافع الكائن الحي عموما والإنسان خصوصا 
(عبدالعزين (PO YAT‏ 

ويعرف هالصواك )14 (Y.‏ بأنه:" طمأنينة النفس وزوال الخوفء والشعور 
بالحب والقبول » والانتماء والمكانة 2 الجماعة؛ فيتقبل الفرد (ANS‏ ويشعر 
بالاستقلالية؛ ويبني علاقات إيجابية مع الآخرين» ويكون لهأهداف محددة 2 
الحياة" (VEY)‏ 


وتعرف الباحثة الأمن النفسي اجرائيا بأنه: شعور الفرد بالأمن؛ وإحساسه 
بإشباع الحاجات» وشعوره بالاستقلالية:» وذلك من خلال تقبل الآخرين له وقبوله 
لهم» ومحبتهم وتقديرهم للفرد؛ مما يؤدي إلى اشباع حاجاته» وشعوره بالأمن 

وتدني مستوى التهديد والقلق. 

ويقاس الأمن النفسي اجرائيا عن طريق الدرجة التي يحصل عليها الملفحوص 

© حدود الدراسة: 

4 الحدود الموضوعية: اهتمت الدراسة الحالية بالكفاءة الذاتية والمساندة 
الاجتماعية وعلاقتهما بالأمن النفسي لدى عينة من طلاب جامعة المللكت 
عبدالعزيز يجدة. 

الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الثاني لعام ١٤٤٠ه.‏ 

4 الحدود المكانية: جامعة الملك عبدالعزيز بمدينة جدة. 

4 الحدود البشرية: طلاب وطالبات جامعة الملك عبد العزيز بمدينة جدة. 

٠‏ الدراسات السابيقة: 

© أولا: دراسات تناولت الكفادة الذاتية وعلاقتها ببعض المتخيرات 
هدفت دراسة الشوا (YNT)‏ إلى التعرف على مستوى الكفاءة الذاتية وعلاقتها 

بالضغوط النفسية التي يعانيها أفراد العينة» وتحديد الفروق 2 مستوى درجة 

الكفاءة الذاتية والضغوط النفسية تبعا لمتغيرات: المستوى الدراسيء الرتبة 
العسكرية: الجهاز. وأجريت الدراسة على عينة قوامها (YM)‏ ضابطا من جهازي 
الأمنالوطنيء والشرطة الفلسطينية. وكانت الأداة المستخدمة الاستبانة 
وأظهرت أهم نتائج الدراسة أن مستوى الكفاءة الذاتية لدى أفراد عينة الدراسة 
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كانت يدرجة منخفضة:؛ وأن مستوى الضغوط النفسية بدرجة مرتفعة» وعدم 
وجود فروق Old‏ دلالة إحصائية 2 مجال المستوى الدراسي تبعا لمتغير المستوى 
الدراسي. وأيضا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية 2 مجال الكفاءة الذاتية ومجال 
الضغوط النفسية تبعا لمتغير الرتبة العسكرية: أيضا عدم وجود فروق ذات دلاله 
إحصائية 2 مجال الكفاءة الذاتية تبعا لمتغير الجهاز. 

هدفت دراسة المطيري (YT)‏ إلى التعرف على العلاقة بين الاغتراب الوظيفي 
والكفاءة الذاتية لدى عينة من الموظفين بجامعة الملك عبدالعزيز والتعرف على 
مستوى الكفاءة الذاتية ومستوى الاغتراب الوظيفى لدى العينة» والتعرف على 
الفروق بين متوسطات درجات الإغتراب الوظيفي والفروق بين متوسطات درجات 
الكفاءة الذاتية بأبعادهما وفقا ل: (النوع الحالة الاجتماعية مستوى التعلم 
سنوات الخبرة» الإدارة). وطبقت الدراسة على عينة تكونت من )10( موظفا 
وموظفة بواقع (Yr)‏ موظفا 9 )11( موظفة من جامعة المللك عبدالعزيز بجدة 
وكانت الأداة هى الاستبانة متمثلة 2 مقياسى (الكفاءة الذاتية والاغتراب 
الوظيفي) وأظهرت نتائج الدراسة أن هناك مستوى أعلى من المتوسط 2 الاغتراب 
الوظيفي ومستوى مرتفع من الكفاءة الذاتية لدى الموظفين» ووجود علاقة 
ارتباطية سالبة بين أبعاد الاغتراب الوظيفي وأبعاد الكفاءة الذاتية. 

دراسة أبو العزم (YNA)‏ هدفت إلى الكشف عن العلاقة بين الرفاهة النفسية 2 
التنبؤ بالكفاءة الذاتية والتعرف على الفروق 2 الكفاءة الذاتية وفقا لمتغيري 
(النوع والتخصص) والتنبؤ بالكفاءة الذاتية 2 ضوء الرفاهة النفسية للطلاب 
المعلمين بكلية التربية - جامعة الاسكندرية» وتكونت عينة الدراسة من ٠۲١‏ طالب 
وطالبة؛ وكانت الأداة المستخدمة الاستبانة متمثلة 2 (مقياس الكفاءة الذاتية 
والرفاهة النفسية)» وأسفرت أهم النتائج عن وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة 
احصائيا بين درجات الطلاب على أبعاد مقياس الرفاهية النفسية ودرجاتهم على 
مقياس الكفاءة AGIAN‏ وأنه يمكن التنبؤ بالكفاءة الذاتية 2 ضوء بعض أبعاد 
الرفاهية النفسية. 

وكشفت دراسة حكمى )1914( عن التعرف على درجة الكفاءة الذاتية لدى 
معلمات العلوم وتمثلت عينة الدراسة 2 مجتمع البحث ككل . وكانت الأداة 
المستخدمة هي استبانة تحوي AY‏ فقرة تقع ضمن أريعة مجالات: المجال المعربك 
والمجال المهاري» والمجال الوجداني»› والمجال المهمني . وتوصلت الدراسة لامتللاك 
معلمات العلوم مستوى عالي من الكفاءة الذاتية 2 جميع المجالات الأريعة. 


كما هدفت دراسة ربيتى ويوتان )2019 Irbīte &Putane,‏ ) إلى معرفة العلاقة 
بين الكفاءة الذاتية الأكاديمية ومتلازمة الإرهاق الأكاديمى والكمال. شملت 
عينة الدراسة )١44(‏ فردا 4 برامج التعليم العالي المهنية أو البكالوريوس أو 
الماجستير أو الدكتوراه من المستوى الأول» وتم استخدام ثلاث استطلاعات لجمع 
البيانات - مقياس مثالي تقريبًا - نموذج قصير منقح) > ومقياس الكفاءة 
الذاتية الأكاديمي للكلية؛ وأظهرت النتائج أن هناك علاقة ارتباط سلبية ذات 
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دلالة إحصائية بين الأكاديميين 4 الكفاءة الذاتية مع متلازمة الإرهاق 
الأكاديمي والكمال غير القادر على التكيف. بينما علاقة إيجابية مهمة بين 
متلازمة الإرهاق الأكاديمي وسوء التكيفه وبين الكفاءة الذاتية الأكاديمية مع 
الكمال التكيفي. 

هدفت دراسة دينق ویو )2020 Ding & Yu,‏ إلى التحقيق ے2 مدى التأثير 
الإيجابي على العلاقة بين دعم المشرف إلمتصور للموظف والكفاءة الذاتية» حيث 
تكونت عينة الدراسة من (YA)‏ موظفا يعملون 2 مؤسسات مختلفة» وكانت 
الأداة هي الاستبانة متمثلة 2 مقياس (الكفاءة الذاتية)ء وأشارت أهم النتائج إلى 
أن الكفاءة الذاتية خففت بشكل إيجابي من التأثير المباشر لدعم المشرف المتصور 
للموظف على التأثير الإيجابىء وأن الكفاءة الذاتية تؤثر على تصرفات الموظف 
لدعم المشرف المتصور لاستخدام القوة واستخدامهم الفعلي لنقاط قوة العمل. 

دراسة بايود وآخرون Puyod, Sharma, Ajah, Chaisanrit, Skuldee,2020)‏ ( 
هدفت إلى معرفة دور acs‏ المعلم ودعم زملاء الدراسة والكفاءة الذاتية 2 تقليل 
قلق طلاب الجامعة من التحدث باستخدام اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية: تم 
جمع بيانات المسح من 45" طاليًا من السنة الأولى إلى السنة الرابعة» وتم استخدام 
نمذجة المعادلة الهيكلية لتحليل البيانات» وأظهرت النتائج إيجابية الارتباط بين 
دعم المعلم والكفاءة الذاتية. علاوة على ذلك ؛ كان دعم الزملاء إيجابيًا 2 
الارتباط بالكفاءة AGI!‏ وأنه كلما زادت الكفاءة الذاتية للطالب كلما 
انخفضت درجة قلق التحدث التي عانوا منها أثناء العروض الشفوية. 
© ثانيا: دراسات تناولت المساندة الاجتماعية وعلاقتها ببعض المتخيرات 

أجرى دراجست )2012 (Drageset,‏ دراسة 2 النرويج بعنوان الضيق النفسي 
والتكيف والمساندة الاجتماعية لمريضات سرطان الثدي 2 مرحلتي التشخيص 
وقبل الجراحة؛ تكونت عينة الدراسة من (VY)‏ مريضة من المصابات بسرطان 
الثدي» ممن تم تشخيصهن حديثا قبل إجراء الجراحة» وكانت الأداة المستخدمة 
هي ALLAN‏ وأظهرت أهم نتائج الدراسة أن الدعم الاجتماعي المرتكز على العاطفة 
الموجهة قد ارتبط بشكل إيجابي 2 التكيف الفعال» Gig‏ لا علاقة له بآليات الدفاع 
المعرفية وآليات الدفاع العدوانية» وكان لمستوى التعليم أثره 2 استخدام التكيف 
الموجه الفعال: كما أشارت النتائج إلى أن التواصل من المقربين المقترن بالمساندة 
الاجتماعية قد أعطى الشعور بالأمن» وأعطى الدعم الاجتماعي قوة. 

هدفت دراسة أوزولات وآخرون )2014 (Ozolat, Ayaz, Konag & Ozkan,‏ إلى 
التعرف على أنماط التعلق والمساندة الاجتماعية المدرحة كعوامل متنبتة 
بالتكيف النفسي والاجتماعي GT‏ مرضى السرطان 2 تركيا. وتكونت عينة 
الدراسة من WA‏ مريضا ومريضة تراوحت أعمارهم بين ٠۸‏ -4/اسنة؛ وكانت 
الأداة المستخدمة هى الاستبانة متمثلة 2 مقياس (المساندة الاجتماعية المتصورة). 
وأظهرت أهم النتائج أن الأشخاص المقدم لهم دعم اجتماعي كبير أكثر دراية 
بالعناية الصحية من الأشخاص المقدم لهم دعم اجتماعي قليلء؛ Sig‏ الدعم 
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الاجتماعي له تأثير إيجابي 2 تعديل العلاقات الأسرية وتقليل التوتر للمرضى 
مقارنة بالأشخاص المقدم لهم دعم اجتماعي أقل. 

هدفت دراسة تونى (TAY)‏ إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين المساندة 
الاجتماعية والمرونة النفسية بأبعادها المختلفة» والتعرف على الفروق 4 مستوى 
كل منهما لدى أولياء أمور الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة؛ وطبقت الدراسة 
على عينة تكونت من (YVA)‏ ولي أمر؛ وكانت الأداة المستخدمة هي الاستبانة 
متمثلة 2 مقياسي (المساندة الاجتماعية والمرونة النفسية) . وأسفرت نتائج 
الدراسة أن المساندة الأسرية تعد أكثر أبعاد المساندة الاجتماعية إسهاما 2 المرونة 
النفسية. 


هدفت دراسة اشتيه (YAA)‏ إلى معرفة تأثير أبعاد المساندة الاجتماعية 2 
الصلاية النفسيةٍ لدى المصابين بمرض السرطان من وجهة نظرهم» وتكونت العينة 
من )+1( مريضا من مرضى السرطان الذين يعالجون 2 B Lia‏ مدينة نابلس» 
وكانت الأداة المستخدمة هي الاستبانة متمثلة 2 مقياسي (المساندة الاجتماعية 
والصلابة النفسية) وقد أظهرت أهم النتائج أن مستوى المساندة الاجتماعية التي 
يتلقاها المرضى كانت بدرجة كبيرة» 2 حين كان مستوى شعورهم بالصلابة 
النفسية بدرجة متوسطة:؛ وتبين وجود علاقة خطية موجبة بين مستوى المساندة 
الاجتماعية والصلاية النفسية لدى المرضى» كما تبين وجود تأثير دال إحصائيا 
لأبعاد المساندة الاجتماعية 4 بعدي الالتزام والتحدي لدى مصابي مرضى 
السرطان» وعدم وجود أثر لأبعاد المساندة الاجتماعية 2 بعد التحكم حأحد alasi‏ 
الصلابة النفسية. 


دراسة الزيود (Yee)‏ هدفت إلى التعرف على العلاقة بين المساندة الاجتماعية 
وتكيف طلبة كلية التربية الريإضية مع جامعة اليرموك» وتم تطبيق الاستبانة 
على عينة بلغت (YVA)‏ طالباء وأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى المساندة 
الاجتماعية لدى الطلبة جاء مرتفعاء وأن المتوسطات الحسابية لجميع مجالات 
المقياس Cele‏ بدرجه تقييم مرتفعة. 

وهدفت دراسة ستونكي وفورمیلا )2020 (Sztonyk & Formella,‏ إلى توضيح 
دور المساندة الاجتماعية 2 المساهمة 4 نمو ما بعد الصدمة لدى ثلاث نساء فقدن 
أبصارهن ے2 عمر ۱۸ YOg‏ و١٤‏ . كان اثنتان من المشاركات بولنديتين» والأخرى 
آسترالية» وأشارت نتائج الدراسة إلى أن المشاركات أكدن أن المساندة الاجتماعية 
التي تلقينها أسهمت بشكل كبير 2 مساعدتهن وتعزيز نموهن بشكل غير متوقع. 

هدفت دراسة عبد لصبور والشاذلى وعبد ا لحميد وطه )٠١٠١(‏ إلى الكشف عن 
المساندة الاجتماعيةروعلاقتها يرتب الهوية لدى المراهقين المكفوفين؛ وتكونت 
العينة من )+0( طالبا من المرحلتين الإعدادية والثانوية» وقد استخدم الباحثون 
الاستبانة لجمع البيانات» وأسفرت أهم النتائج عن وجود علاقة ذات دلالة 
إحصائية بين المساندة الاجتماعية ورتب الهوية» أيضا وجود فروف دالة احصائيا 
بين متوسطات درجات الذكور والإناث على مقياس المساندة الا جتماعية. 
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٠‏ ثالغا: دراسات تناولت الأمن النفسي وعلاقته ببعض المتخيرات 
أجرى زنغ وونغ )2011 (Zhang& Wang,‏ دراسة 2 الصين هدفت الكشف عن 
الأمن النفسي لدى طلبة 2 إحدى الجامعات الصينية» وتكونت العينة من )£0 1( 
طالبا وطالبة من جنسيات مختلفة؛ وتم استخدام مقياس الأمن النفسي» حيث 
أشارت نتائج الدراسة إلى أن مستوى الأمن النفسي جاء يدرجة متوسطة لدى 
الطلبة» وأن مستويات الأمن تأثرت بخلفيات ثقافية وإقليمية مختلفة. 


وأجرى مارجنين )2012 (Marginson,‏ دراسة 2 أستراليا هدفت إلى التعرف 
على الفروق 2 الأمن النفسي لدى عينة من الطلبة الجامعيين الذين يدرسون 2 
بعض الجامعات الأسترالية» ويلغت العينة (Yev)‏ طالبا وطالبةء وتم استخدام 
مقياس الأمن النفسيء وأظهرت النتائج عدم وجود فروق تعزى لأثر متغيري 
(الجنس والجنسية)» ووجود فروق تعزى لأثر متغير (التخصص الدرا سي) وجاء 
لصائح الكليات التطبيقية. 


هدفت دراسة محمود (V9 VE)‏ إلى دراسة الأمن النفسى وعلاقته بكل من الكفاءة 
الاجتماعية والثقة بالنفس لدى طلبة كلية التربية؛ وتكونت العينة .من (aY)‏ 
طالبا وطالبة من طلبة الكلية تتراوح أعمارهم ما بين (۱۸ إلى ١؟) Lale‏ وكانت 
الأداة المستخدمة هي الاستبانة متمثلة 2 (مقياس الأمن النفسي؛ ومقياس 
الكفاءة الاجتماعية ومقياس الثقة بالنفس). وأشارت أهم النتائج إلى: أنه توجد 
علاقة موجبة دالة بين الأمن النفسى للطلبة والكفاءة الاجتماعية: وتوجد علاقة 
موجبة دالة بين الأمن النفسى للطلبة والثقة بالنفس» وتوجد علاقة موجبة دالة 
بين الكفاءة الاجتماعية للطلبة والثقة بالنفس» وأنه يمكن التنبؤ بالأمن النفسى 
4 ضوء متغيري الثقة بالنفس والكفاءة الاجتماعية لدى طلبة كلية التربية. ٠‏ 

دراسة الحوال (YAA)‏ هدفت إلى معرفة العلاقة بين الأمن النفسى والانتماء 
التنظيمي لدى عينة من العاملين يجامعة الكويت» وتكونت عينة الدراسة من 
)+ +1( فرد» وكانت الأداة استبانة تمتلت 2 مقياسي (الأمن النفسي والانتماء 
التنظيمي) وأشارت أهم النتائج إلى أنه كلما زاد الأمن النفسي لدى العاملين 
كلما زاد انتماؤهم للعمل. 

دراسة يوسف 1A)‏ +1( هدفت إلى فحص العلاقة بين إدراك الصراعات الوالدية 
والشعور بالأمن النفسي لدى عينة تكونت من (55) طفل من مرحلة الطفولة 
المتأخرة» وكانت الأداة المستخدمة هى الاستبانة متمثلة ‏ مقياس (إدراك 
الأطفال للصراع بين الوالدين والشعور بالأمن النفسي)؛ وكانت أهم النتائج 
وجود علاقة ارتباطية دالة لدى عينة الدراسة بين المتغيرين» ووجود فروق ذات دلالة 
احصائية بين الإناث والذدكور 4# متغير الأمن النفسي لصالح الذكور و2 متغير 
إدراك الصراعات الوالدية لصالح الإناث. 

وهدفت دراسة الغامدي والزهراني (Vv)‏ إلى التعرف علي العلاقة بين الأمن 
النفسي والتحصيل الدراسي؛ وتكونت العينة من )+£0( طالبا وطالبة من المرحلة 
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الثانوية بمنطقة الباحة» وقد استخدمت الباحثة مقياس الأمن النفسى حيث 
أسفرت النتائج عن وجود مستوى متوسط من الأمن النفسي لدى الطالبات» 
ووجود علاقة دالة احصائية بين الامن النفسي والتحصيل الدراسي. 
٠‏ رابعا: دراسات تناولت الكفاءة الذاتية والأمن النفسي 

هدفت دراسة العبيدان (Yee)‏ إلى معرفة مدى انتشار العنف الأسري بكافة 
أشكاله لدى طلبة كلية التربية: والتعرف على العلاقة بين كل شكل من أشكال 
العنف والشعور بالأمن النفسى» وبين كل شكل من أشكال العنف والكفاءة الذاتية 
لدى أفراد إلعينة» وطبقت الدراسة على عينة مكونة من (VV)‏ طالب وطالبة 
)1١(‏ طالبا 9 (0fV)‏ طالبة» وكانت أبرز نتائج الدراسة أن أفراد العينة يتعرضون 
لاأشكال العنف بدرجات متفاوتة» ووجود علاقة عكسية قوية ودالة إحصائيا بين 
الشعور بالأمن والعنف الأسري» ووجود علاقة عكسية قوية ودالة إحصائيا بين 
الكفاءة الذاتية والعنف الأسري. 


هدفت دراسة العبسى (VV)‏ إلى التعرف على امكانية التنبؤ بالأمن النفسى 
2 ضوء الكفاءة الذاتية المدركة؛ والتعرف على مستوى الأمن النفسي» ومستوى 
الكفاءةالناتية ومستوى الأسلوب at!‏ )2 لدىالعاملين 2 المنظمات غير 
الحكومية 2 محافظات غزة: وتكونت عينة الدراسة من EYA)‏ فردا)ء وكانت الأداة 
المستخدمة هى الاستبانة متمثلة 2 مقياس كل من (الأمن النفسى؛ الكفاءة 
المدركة الأسلوب pat!‏ 2( وأشارت أهم النتائج إلى أن العاملين 24 المنظماتٍ غير 
الحكومية يتمتعون بمستوى كبير من الأمن النفسي ومستوى كبير جدا من 
الكفاءة الذاتية المدركة» وأن قيم معاملات الانحدار الجزئي للكفاءة الذاتية 
والأسلوب pat‏ 2 ذات دلالة احصائية وهي تشير إلى امكانية التنبؤ بالأمن النفسي. 

وأجرى كل من آولکادو وأنثيونى )2017 (Olukayode & Anthony,‏ دراسة 
هدفت الكشف عن آثار الأمن النفسي والذكاء العاطفي والكفاءة الذاتية 2 
الرضا عن الحياة لدى الطلاب إلجامعيين» تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي؛ 
وتكونت العينة من (YY)‏ طالبا وطالبة؛ وتم استخدام الاستبانة كأداة للدراسة 
وقد أظهرت النتائج أن آثار الأمن النفسي والذكاء العاطفي والكفاءة الذاتية على 
الرضا عن الحياة جاءت بدرجة منخفضة:؛ وعدم وجود فروق تعزى لاثر متغيرات 
الدراسة ومنها الجنسء ووجود علاقة ارتباطية بين الأمن النفسى والذكاء 
العاطفي والكفاءة الذاتية بالرضا عن الحياة. 1 

دراسة افولابى ويالوقن )2017 (Afolabi & Balogun,‏ الغرض من هذه 
الدراسة هو معرفة آثارالأمن النفسى والذكاء العاطفى والكفاءة الذاتية على 
الرضا عن الحياة» وتكونت عينة الدراسة من الطلاب الجامعيين 2 نيجيريا حيث 
تم جمعها من ۲۷۳ طالب VA)‏ من الذكورو 15 من الإناث) تم اختيارهم عن 
قصد من ولاية جنوب غرب نيجيرياء وأظهرت النتائج أن الأمن النفسيء والذكاء 
العاطفي» والكفاءة الذاتية» بشكل مستقل تتوقع الرضا عن الحياة. كما أشارت 
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النتيجة إلى الأمن النفسى والذكاء العاطفى والاكتفاء الذاتى تنبأ بشكل 
شترك بالرضا عن الحياة لدى الطلاب الجامعيين. ١‏ 

© خامسا: دراسات تناولت المساندة الاجتماعية وعلاقتها po Ta‏ النفسي 

هدفت دراسة السميري (Y)‏ إلى التعرف على العلاقة بين المساندة 
الاجتماعية والأمن النفسى لدى أهالى البيوت المدمرة بالعدوان الأخير على 
محافظات 358 والتعرف على التفاوت 2 النسب المكوية لمجالات مقياسى المساندة 
الاجتماعية والأمن النفسي» و التعرف على الفروق 2 المساندة الاجتماعية والأمن 
النفسي والتي تعزى إلى متغير الجنسء والتعرف على حجم المساندة الاجتماعية 
على الجنسين من أهالى البيوت المدمرة. وتكونت عينة الدراسة من (Yee)‏ مواطن 
ذكورا واناثا» وكانت الأداة هى الاستبانة متمثلة 4 (مقياس المساندة الاجتماعية 
ومقياس الأمن النفسي)..روأشارت أهم النتائج إلى أن أكثر مجالات مقياس 
المساندة الاجتماعية شيوعا هو الرضا عن المساندة المعنوية Gig‏ مسيتوى المساندة 
لدى العينة مرتفع؛ و أن أكثر مجالات مقياس الأمن النفسي شيوعا هو المواجهة 
الواقعية للأموروعدم الهروب منهاء و أن مستوى الأمن النفسي لدى العينة 
منخفض ء وتوجد علاقة ارتباطية موجبة بين الدرجة الكلية لمقياسي المساندة 
الاجتماعية والأمن النفسي» ووجود فروق معنوية بين الجنسين 2 الدرجة الكلية 
لمقياسي الأمن النفسي والمساندة الاجتماعية لصالح LIM‏ وأن حجم المساندة 
الاجتماعية كبير على الجنسين من أهالي البيوت المدمرة B‏ محافظة غزة. 

دراسة أبو طالب (Ye)‏ هدفت إلى معرفة العلاقة بين المساندة الاجتماعية 
والأمن النفسى لدى عينة من الطلاب النازحين وغير النازحين من الحدود 
الجنوبية بمنطقة جازان» وتكونت عينة الدراسة من (£e)‏ طالب )۲٠١(‏ طالب من 
النازحين و )+ (Ye‏ طالب من غير النازحين من المدارس الثانوية بمنطقة جازان» وقد 
كانت أدوات الدراسة (مقياس المساندة الاجتماعية) و (مقياس الطمأنينة 
النفسية)ء وأشارت أهم النتائج إلى أن مستوى جميع أبعاد المساندة الاجتماعية بلغ 
أعلى من المتوسطء وأنه توجد علاقة ارتباطية سالبة عكسية بين درجات المساندة 
الاجتماعية والأمن النفسي لدى الطلاب النازحين وغير النازحين؛ ووجود فروق 
ذات دلالة احصائية 2 الدرجة الكلية على مقياس المساندة الاجتماعية لصالح 
الطلاب النازحين. 


دراسة شقير (Yr)‏ هدفت إلى التعرف على فعالية برنامج علاج تكاملي 
للمساندة الاجتماعية من خلال الدمج الأسري وأثره 2 تحسين درجة الأمن 
النفسى وخفض درجة الكذب لدى حالة كفيفة عبر الدردشة بالإنترنت الشات» 
وتكونت العينة من طالبة كفيفة بالمرحلة الثانوي؛ وكانت الأداة المستخدمة هي 
الاستبانة متمثلة 4 مقياس (المساندة الاجتماعية» ومقياس الأمن النفسى» 
ومقياس الكذب) وأشارت أهم النتائج إلى وجود كفاءة عالية للبرنامج العلاجي 
وارتفاع درجة المساندة الاجتماعية خاصة الأسرية: وارتفاع درجة الأمن النفسي 


بتأثير البرنامج. 
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دراسة سعيدة (YNT)‏ هدفت إلى الكشف عن أهمية ودور المساندة الاجتماعية 2 
تحقيق الشعور بالأمن النفسى لدى طلبة الجامعة» وتكونت عينة الدراسة من Ve)‏ 
طالب جامعى)؛ وكانت الأداة المستخدمة هى الاستبانة متمثلة 4 مقياسى 
(الأمن النفسي و الإمداد بالعلاقات اللا اجتماعية)؛ وأسفرت أهم النتائج عن 
وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة بين المساندة والأمن» وتوجد فروق ذات دلالة 
احصائية بين الجنسين 2 المساندة الاجتماعية لصالح الذكور ولا توجد فروق 
ذات دلالة احصائية تبعا لمتغير الأمن النفسى. 
٠‏ التعقيب على الدراسات السابقة 

هناك دراسات تناولت العلاقة بين الكضاءة الذاتية والأمن النفضسي» مثل دراسة 
افولابي وبالوقن )2017 (Afolabi & Balogun,‏ أيضا دراسات تناولت العلاقة بين 
المساندة الاجتماعية والأمن التفسى مكل دراسة شر( )٠‏ ودراسة السميري 
(١٠٠)ءولكن‏ -4 حدود اطلاع الباحثة على قواعد البيانات - لم تعثرعلى 
دراسة شبيهة بالدراسة الحالية من حيث دراستها للكفاءة الذاتية والمساندة 
الاجتماعية وعلاقتهما بالأمن النفسي لدى Aine‏ من طلاب وطالبات جامعة 
الملك عبدالعزيز بجدة. 1 

نضا توفت Liat‏ اللشديدفة 2 افدر مات ا اة وتكن متاك تهات 
شبيهة بالدراسة الحالية استهدفت طلبة الجامعة» مثل دراسة سعيدة )٠١15(‏ 
ودراسة أبو طالب )1611( كما لاحظت الباحثة أن معظم الدراسات -التي تم 
استعراضها - التى تناولت المساندة الاجتماعية وعلاقتها ببعض المتغيرات قد 
استهدفت عينات منكوية» مثل دراسة اشتيه (Y+ yA)‏ ودراسة )2012 (Dragest,‏ 
ودراسة دراسة أوزولات وآخرون )2014 (Ozolat, Ayaz, Konag & Ozkan,‏ فقد 
كانت عينات هذه الدراسات من المصابين بمرضى السرطان. 

اتفقت الدراسة الحالية مع العديد من الدراسات السابقة 4 الاعتماد على 
الاستبانة -كأداة لجمع البيانات - مثل دراسة كل من (الحوال: EY VA‏ العبسي» 
٦‏ يوسفء ۲۰۱۸)» بينما اختلفت مع دراسة شقير (Ye NY)‏ التي استخدمت 
دراسة ALAN‏ ودراسة )2012 (Dragest,‏ والتي استخدم فيها ALLAN‏ لجمع 
البيانات. 
© فروض الدراسة: 
4 يوجد مستوى انتشار متوسط للكفاءة الذاتية لدى عينة من طلاب جامعة 

الملك عبد لعزيز بجدة. 
4 يوجد مستوى انتشار متوسط للمساندة الاجتماعية لدى عينة من طلاب 

جامعة الملك عبدالعزيز يجدة. 
4 يوجد مستوى انتشار متوسط للآمن النفسى لدى عينة من طلاب جامعة 

الملك عبدالعزيز بجدة. 1 
4 توجد علاقة ارتباطية دالة بين الكفاءة الذاتية والأمن النفسى لدى عينة من 

طلاب جامعة Soll!‏ عبدالعزيز بجدة. 1 
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4 توجد علاقة ارتباطية دالة بين المساندة الاجتماعية والأمن النفسى لدى عينة 
من طلاب جامعة الملك عبد لعزيز بجدة. 1 

4 توجد فروق دالة احصائيا 4 الكفاءة الذاتية تعزى لمتغير الجنس "طلاب 
وطالبات" لدى dine‏ من طلاب جامعة الملك عبدا لعزيز بمدينة جدة. 

4 توجد فروق دالة احصائيا ب2 المساندة الاجتماعية تعزى لمتغير الجنس "طلاب 
وطالبات" لدى dine‏ من طلاب جامعة الملك عبدا لعزيز بمدينة جدة. 

4 توجد فروق دالة احصائيا 2 الأمن النفسي تعزى لمتغير الجنس "طلاب 


ees 


وطالبات" لدى عينة من طلاب جامعة املك عبدالعزيز يمدينة جدة. 


© المنهج والاجرادات: 
e‏ المنهج المستخدم في هذه الدراسة: 

بعد الاطلاع على العديد من الدراسات السايقة وانطلاقا من طبيعة الدراسة 
الحالية» والبيانات المراد الحصول عليها وللتحقق من فروض الدراسة اعتمدت 
الباحثة على المنهج الوصفي الارتباطي المقارن؛ وقد عرف قليوبي والسيد (Yeye)‏ 
المنهج الارتباطي بأنه "البحث الذي يعمل على جمع البيانات من عدد من 
المتغيرات» وتحديد إذا ما كانت هناك علاقة بينهماء وإيجاد قيمة تلك العلاقة 
والتعبير عنها بشكل ڪمي» من خلال ما يسمى بمعامل الارتباط" )11( حيث أن 
طبيعة الدراسة تستلزم معرفة العلاقة بين المساندة الاجتماعية والكفاءة الذاتية 
وعلاقتهما بالأمن النفسي لدى Aine‏ من طلاب وطالبات جامعة المللك عبدالعزيز 
بجدة وفق المنهج الارتباطي للتعرف على ذلك واستخدام المنهج المقارن 2 الفروق 
بين درجات الكفاءة الذاتية يأبعادها لدى عينة الدراسة وفقا لمتغير (الجنس)» 
وكذلك للتحقق من وجود فروق بين درجات المساندة الاجتماعية وفقا لمتغير 
(الجنس) لدى Aine‏ من طلاب جامعة الملك عبدالعزيز بجدة. 


© مجتمح الدراسة: 

يتكون مجتمع الدراسة من طلاب وطالبات جامعة الملك عبدا لعزيز بمدينة 
جدة. 
© العينة: 


اعتمدت الباحثة 2 اختيارعينة هذه الدراسة على أسلوب العينة العشوائية 
المنتظمة:؛ إذ أحد كل من قليويى والسيد (Ye Ye)‏ بأن هذا الأسلوب من العينات 
يصلح إذا كان جميع مفردات المجتمع مسجلة 2 قوائم مثل قوائم (الطلبة 
الخريجينء المرضىء المواليد). 
© العينة الاستطلاعية: 

وهي العينة التي تم استخدامها للتحقق من الخصائص السيكومترية لأدوات 
الدراسة ومدى صلاحيتها لتحقيق أهداف الدراسة» وتكونت هذه العينة من )£5( 
طالبا وطالبة تراوحت أعمارهم (من ٠٠١‏ الى ۴۳ سنة)» بمتوسط حسابي (YOY)‏ 
وانحراف معياري )£1( والجدول التالي يوضح خصائص العينة الاستطلاعية 
تبعا للجنس والمرحلة التعليمية. 
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جدول )\( خصائص العينة الاستطلاعية تبعا للجنس والمرحلة التعليميت 

















المرحلت التعليميت بكالوريوس ماجستير المجموع 
الجنس ذڪر ۷ 4 Y‏ 
أنثى 5 14 Y‏ 
المجموع yy wv‏ 




















من خلال الجدول السابق يتضح أن العينة الاستطلاعية بلغت (e)‏ ) 
ذحورو(١٠) (VV) LY‏ من مرحلة البكالوريوس (5) إناث و )١١(‏ ذكراء ومن 
مرحلة الماجستير (Yr)‏ )4( ذكورو )18( SLY‏ من طلاب وطالبات جامعة الملڪ 
عبدالعزيز بمدينة جدة. 
© العينة النهائية: 

وهي العينة التي نم استخدامها Ale WI‏ على فرضيات الدراسة» وقد تكونت 
العينة النهائية من (Yvo)‏ طالبا وطالبة بجامعة الملك عبد العزيز بجدة تم 
اختيارهم بالطريقة العشوائية والجدول التالي ( ؟) يوضح خصائص العينة. 

جدول (Y)‏ خصائص العينة النهائيت تبعا لمتغير الجنس, المرحلة التعليميت» والعمر 





ers er 
(1۲) (Yvo) يتضح 4 الجدول السابق خصائص العينة النهائية: والتي بلغت‎ 
(VA) ؛ تتراوح أعمارهم ما بين‎ (ot. as (\o+) ذكور بنسبة )40.0( و‎ 


إلى Aten (Yr)‏ ما بين (A)‏ إلى Y0)‏ سنة ) بلغ عددهم (irr)‏ 
(Y3)‏ إلى (aurr)‏ ( بلغ عددهم )48( بنسبة بنسبة y)‏ )شتت أن طت رة 
البكالوريوس بلغ عددهم (ive)‏ بنسبة )4 .7/4( وطلبة مرحلة الماجستير بلغ 
عددهم (A)‏ بنسبة )47.4( وطلاب مرحلة الدكتوراه (44) بنسبة Y)‏ .140( من طلبة 
جامعة الڪ عبد لعزيز بمدينة جدة. 


بنسبة )£ (EA.‏ ومابين 


© أدوات الدراسة: 

استخدمت الباحثة ثلاثة مقاييس لهذه الدراسة الأول يقيس مستوى الكفاءة 
الذاتيةء والثانى يقيس مستوى المساندة الاجتماعية: والثالث يقيس مستوى الأمن 
النفسي لتحقيق أهداف الدراسة. 
© مقياس الكفاءة الذاتية من إعداد أحمد الشوا (VN)‏ 

يتكون المقياس من (10) 588 يتم الاستجابة عن هذه الفقرات من خلال 
مقياس ليكرت الخماسي: يبدأ بالدرجة الكبيرة جدا تعطى )0( درجات» ثم الكبيرة 
وتعطى (4) درجات» تِم المتوسطة وتعطى (Y)‏ درجات» ثم القليلة وتعطى درجتين» 
وينتهي بالقليلة جدا وتعطى درجة واحدة فقط. 
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© الخصائص السيكومترية للمقياس في بينته الأصلية: 
© صدق المقياس: 
قام الشوا )1% +1( بعرض المقياس على خمسة محكمين مختصين 2 علم 
النفس والعلوم التريوية» وقد رأى المحكمون صلاحية الأآداة بعد إجراء تعديلات 
لغوية على عدد من الفقرات» ولقد تم اعتماد نسبة اتفاق بين المحكمين مقدارها 
(Vo)‏ وبذلك يكون قد تحقق الصدق الظاهري للمقياس. 
© ذبات المقياس: 
قام معد المقياس باستخراج معامل ثبات الأداة باستخدام معادلة كرونباخ ألفا 
(Alpha- «Cronbach )‏ لاحتساب الاتساق الداخلي للكفاءة الذاتية» واتضح أن 
معامل الثبات بلغ )+41 .+( وهو معامل OLS‏ مرتفع ويفي بأغراض البحث العلمي. 
© الخصائص السيكومترية لمقياس الكفاءة الذاتية في الدراسة الحالية: 
تم التحقق من صدق وثبات المقياس واتساقه الداخلي بعد تطبيقه على عينة 
الدراسة الاستطلاعية البالغ عددها (f+)‏ طالبا وطالبة» وذلك على النحو التالي: 
٠‏ صدق الاتساق الداخلي: 
ويسمى أيضا صدق البناء» "وهو أكثر انواع الصدق تعقيدا كونه يعتمد على 
افتراضات نظرية يتحقق منها تجريبيا . ويعرف بأنه "المدى الذي يمكن به تفسير 
الأداء على المقياس 2 ضوء بعض التكوينات الفرضية المعينة". ولتحقيق صدق 
التكوين الفرضي استخدمت الباحثة الطرق الآتية 
© الاتساق الداخلي للمقياس: 
تم التحقق من الصدق الداخلي للمقياس من خلال حساب ما يلي 
© معاملات ارتباط فقرات مقياس الكفاءة الذاتية بالدرجة الكلية للمقياس. 
ويوضح جدول ) ۳( )٣‏ نتائج ذلت. 
جدول (Y)‏ معاملات ارتباط فقرات مقياس الكفاءة HAN‏ تیت بالدر جت الكليت للمقياس (eso)‏ 
ee a a TG Dl ec‏ 
| ء ]| سي ]| تم | مسي | Mm e‏ 
| ع | w‏ | »عط | wma a |] ew‏ | 
لف ]د سس | Im | em | wu‏ سم ا 
em | e | ew | w | om | e |‏ 
|4 ة | en | «| eww |  »# | e‏ 
e | e | oew | n | ow | v |‏ 
اه ]|[ er | n | ew | w [| w‏ 
ee | mw | w | r | ere |» |‏ ا | 
| ع |“ | mw |j a | w | e‏ 
ow | w |‏ | م | ص | e | nan‏ 
e | + | ewww | « | e oi‏ 
| »ع | سي | we | w‏ 


چ دالت عند مستوى Aes)‏ 











(+00) عند مستوى‎ Sag 
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يتضح من جدول (r)‏ أن معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة والدرجة 
الكلية لمقياس الكفاءةالذاتية جاءت موجبة وذات دلالة إحصائية عند مستوى 
دلالة (۰.۰۱)ء (0.05) حيث تراوحت معاملات الارتباط من (۰.۲۹۱) إلى .)٠.۷۲١(‏ 
٠‏ صدق المقارنة الطرفية (الصدق التمييزي) 

تم ترتيب درجات المقياس للدراسة الاستطلاعية تنازليا وتم اختيار (YV)‏ من 
الفنة العليا (YV)‏ من ALAN‏ الدنياء وبعد ذلك تم حساب الفروق بين المجموعتين 
عن طريق اختبار (ت)؛ ويوضح جدول (t)‏ نتائج ذلك. 

جنول 9) صدق a‏ ا ی الكفاءة الذاتيت (ن- (e‏ 


الفئات العدد | المتوسط الانحراف درج جات مستوى 
الحسا sie‏ الدلالت 


ITA 


يتضح من النتائج الواردة 4 الجدول (E)‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطات درجات المجموعة العلياء والمجموعة الدنيا لمقياس الكفاءة ASI‏ حيث 
جاءت قيم (ت) دالة إحصائية» مما يؤكد على الصدق التمييزي لمقياس الكفاءة 
الذاتية. 
٠‏ ثبات المقياس : 

تم التحقق من ثبات المقياس باستخدام الطرق التالية: 
٠‏ طريقة ألفا كرونباخ: 

تم حساب معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلى باستخدام معادلة ألفا 
كرونباخ » واتضح من النتائج أن قيمته بلغت (١٠۸.٠)وهي‏ قيمة ثبات جيدة. 
٠‏ طريقة التجزئة النصفية: 

اتضح من النتائج أن معاملات الثبات بطريقة سبيرمان - براون متقاربة مع 
مثيلتها بطريقة جتمان» حيث يلغت قيمة معامل الثبات بطريقة سبيرمان براون 
(١٠۷.٠)ء‏ 2 حين بلغت بطريقة جتمان v Y)‏ .+( مما يدل على ثبات المقياس» 
وبشكل عام تشير النتائج السابقة إلى أن مقياس الكفاءة الذاتية يتمتع بخصائص 
سيكومترية جيدة من حيث الاتساق الداخلى» الصدق» الثبات» مما يعطى الثقة 
على تطبيقه واستخدامه على العينة الأساسية لتحقيق أهداف الدراسة. ` 
٠‏ مقياس المساندة الاجتماعية إعداد أسماء السرسي وأماني عبدالمقصود (NN)‏ 

يتكون المقياس من (Yo)‏ عبارة ويتم الاستجابة عليها وفق التدرج الثلاثيي: 
دائماء أحياناء نادراء بحيث يعطى المفحوص (”) درجات إذا كانت الإجابة دائما؛ و 
درجتان إذا كانت الإجابة آحياناء ودرجة واحدة إذا كانت الإجابة نادرا» وذلت 
بالنسبة للعبارات الموجبة والتى تتمثل 2 الفقرات: o- t- Y- 1١(‏ -لا A-‏ 
Ax‏ ا ۳ ا YY- ۷ Ss‏ شين Aiea‏ 
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Lei‏ بإلنسبة للعبارات السيالبة فيحصل المفحوص على درجة واحدة عند الإجابة 

ب دائماء ودرجتان لأحياناء وثلاث درجات لأبداء وتتمثل العبارات السالبة 2 
الفقرات: (* (YO- Yy- Y- A- M- Y- ٩- R=‏ 


وبذلك يتراوح مدى الدرجات التي يحصل عليها المفحوص ما بين )10( إلى 

(Vo)‏ وتعكس الدرجة الكلية للمفحوص مستوى إدراك المساندة الاجتماعية. 

© الخصائص السيكومترية للمقياس في بينته الأصلية: 

© صدق المقياس: 
اتبعت الباحثتان عدة اجراءات للتحقق من صدق الأداة هى: 

4 صدق المحكمين: اعتمدت الباحثتان على آراء (خمسة) من المحكمين من أساتذة 
علم النفس والصحة النفسية يالجامعات المصرية» حيث كان الاتفاق تاما على 
الفقرات التي يشتمل عليها المقياس. 

4 الاتساق الداخلى: استخدمت الباحثتان هذا الاجراء على ثلاثة مستويات: 
الأول: يتمثل 2 حساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من العبارات 
المتضمنة 2 الأيعاد الرئيسية الثلاث؛ والثانى: حساب معاملات الارتباط بين 
درجة كل بعد من الأبعاد الرئيسية الثلاث والدرجة الكلية للمقياسء والثالث: 
حساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من العبارات المتضمنة 2 
المقياس والدرجة الكلية للمقياس. حيث اتضح أن جميع معامالات الارتباط 
مرتفعة. 

4 صدق المحك: حيث تم التوصل إلى معامل ارتباط قيمته )٠.٠٤٥(‏ وهو dolas‏ 
موجب Slag‏ عند مستوى (۰.۰۱). 





مما يشير إلى صدق المقياس وصلاحيته للاستخدام فيما صمم من أجله. 
٠‏ ثبات المقياس: 

طريقة إعادة التطبيق: تم تطبيق الأداة مرتين بفاصل زمني قدره أسبوعين على 
مجموعة قوامها )+0( طالب وطالبة من طلاب الصف الأول الثانوي» ويحساب 
معامل الارتباط بين الدرجات التي حصل عليها أفراد العينة 2 التطبيقين كان 
(0.71) وهو معامل ارتباط عال» مما يشير إلى أن المقياس يتمتع بقدرعال من 
الثبات. 
٠‏ طريقة ألفا كرونباخ: 

وذلك بتطبيق المقياس على مجموعة كلية قوامها )٠٠١(‏ طالب وطالبة من 
الصف الأول الثانوي» حيث بلغ معامل الثبات (+.A0V) "LASi"‏ وهو معامل عال مما 
يطمئن الباحثتان إلى إمكانية استخدام المقياس. 
٠‏ الخصائص السيكومترية لمقياس المساندة الاجتماعية في الدراسة الحالية: 

تم التحقق من صدق وثبات المقياس واتساقه الداخلي بعد تطبيقه على عينة 
الدراسة الاستطلاعيةء وذلك على النحو التالي: 








دراسات عربية في التربية وعلم الغفس (ASEP)‏ 


العصد Kall‏ وستة وثلاثون .. أ خسلس FTI..‏ 
٠‏ صدق الاتساق الداخلي: 
ولتحقيقه استخدمت الباحثة الطرق الآتية 
© الاتساق الداخلي لمقياس المساندة الاجتماعية: 
تم التحقق من الصدق الداخلي للمقياس من خلال حساب معاملات الارتباط 
بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمقياس» ويوضح جدول رقم (t)‏ نتائج ذلك 
جدول )£( معاملات الارتباط بين درجت كل عبارة والدرجت الكليت لمقياس المساندة الاجتماعية (ن=٠)‏ 
eem] w| eem] w| wont | ^| gem] 1|‏ | 
LL ew] w| ere | n| eem] af gem] |‏ 
semon] ve | ewa] w|) err] v|  ةهيمتالا r|‏ | 
oer] w| eem] w| swm] n| ge] |‏ | 
o o em] w|) era] w| ere] |‏ 
ew] n| se] w| weet |v |‏ | 
چ دالت عند مستوى wal)‏ 
»دالت عند مستوى (i0)‏ 
يتضح من جدول رقم )2( أن معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة والدرجة 
الكلية لمقياس المساندةالاجتماعية الذي تنتمي إليه جاءت موجبة وذات دلالة 
إحصائية عند مستوى دلالة )0.9( وقد تراوحت معاملات الارتباط للفقرات من 
ott Corry)‏ )6.009( 
o‏ صدق المقارنة الطرفية «الصدق التمييزي) لمقياس المساندة الاجتماعية: 
تم ترتيب درجات أيعاد المقياس للدراسة الاستطلاعية تنازليا وتم اختيار (Yy)‏ 
من atati‏ العليا ۷)9( منالفتةالدنياء ويعد ذلك نم حساب الفروق بين 
المجموعتين عن طريق اختبار (ت)ء ويوضح جدول )0( نتائج ذلك. 
جدول )0( صدق المقارنت بين المجموعت العليا والمجموعت الدنيا على مقياس المساندة الاجتماعيت (ن=٠)‏ 
الحسا المعيا ت الى الدلالت 
العليا 
EESAN‏ 
الدنيا 
يتضح من النتائج الواردة 2 الجدول رقم )0( وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
بين متوسطات درجات المجموعة العلياء والمجموعة الدنيا لمقياس المساندة 
الاجتماعية حيث كانت قيم (ت) دالة إحصائية. مما يؤكد على الصدق 
التمييزي لمقياس المساندة الاجتماعية. 
© ذبات المقياس : 
تم التحقق من ثبات المقياس باستخدام الطرق التالية 
٠‏ طريقة ألفا كرونباخ: 
تم حساب معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي ياستخدام معادلة ألفا 
كرونباخ » واتضح من النتائج أن قيمته بلغت (eVI)‏ وهي قيمة ثبات جيدة. 














دراسات عربية في التربية وعلم الغفس (ASEP)‏ 


)اعدد Kall‏ وستة وثلاثون .. أخسطس OTT).‏ 

: طريقة التجزئة النصفية‎ ٠ 
اتضح من النتائج أن معاملات الثبات» بطريقة سبيرمان - براون متقاربة مع‎ 

مثيلتها بطريقة جتمان» حيث بلغت قيمة معامل الثبات بطريقة سبيرمان - 

براون (20.599): 2 حين بلغت بطريقة جتمان )1.344( مما يدل على ثبات المقياس» 

وبشكل عام تشير النتائج السابقة إلى أن مقياس المساندة الاجتماعية يتمتع 

بخصائص سيكومترية جيدة من حيث الاتساق الداخلي الصدق الثبات »مما 
يعطى الثقة على تطبيقه واستخدامه على العينة الأساسية لتحقيق أهداف 

الدراسة. 

(V+ eO) مقياس الأمن النفسى من إعداد زينب شقير‎ ٠ 
التدرج: موافق بشدة‎ Gag يتكون المقياس من )0£( عبارة» يتم الاستجابة عليها‎ 

موافق» غير موافق» غير موافق بشدة» حيث تعطى ثلاث درجات للمفحوص عندما 

تكون اجابته موافق بشدة» ودرجتين لموافق» ودرجة لغير موافق» وصفر لغير موافق 
بشدة:أما 2 حالة الاتجاه السلبى يعطى المفحوص (صفر عندما تكون اجابته 

موافق بشدة» و درجة لموافق» ودرجتين لغير موافق؛ وثلاث درجات لغير موافق بشدة. 
وبذلك تتراوح الدرجة الكلية للمقياس ما بين (صفر) إلى (VIY)‏ درجة. 

٠‏ الخصائص السيكومترية لمقياس الأمن النفسي في بينته الأصلية: 

© صدق المقياس: 

4 الصدق الظاهري: تم عرض المقياس على (1Y)‏ من الأخصائيين النفسيين 
والاجتماعيين 2 كل من مستشفى الصحة النفسية» التأمين الصحي وقد 
وافق جميعهم على ملائمة بنود المقياس مع مفهوم الأمن النفسي» ثم عرضته 
على أريعة من أساتذة الصحة النفسية وقد نالت جميع البنود بالموافقة. 

4 صدق المحك: تم تطبيق المقياس على عينة قوامها )٠٠١(‏ من طلاب وطالبات 
الفرقة الثالثة بكلية التربية. كما تم تطبيق مقياس (الطمأنينة النفسية» من 
إعداد: مستشفى الطائف) على نفس العينة» وكان معامل الارتباطبين درجات 
المقياس 20.8٠١ 0.87 ۰٠۰.۷۸‏ لكل من عينة الذكوروالاإناث» والعينة الكلية على 
التوالي وهو ارتباط دال مرتفع يضمن صلاحية المقياس للاستخدام. 

4 صدق المفردات: تم حساب ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية للمقياس لعينة 
من الجنسين عددها )+ (Ys‏ من طلاب وطالبات الجامعة» واتضح أن جميع 
معاملات الارتباط مرتفعة ودالة عند مستوى (0.201). 

4 صدق التمييز: ويوضح إمكانية استخدام مقياس الأمن النفسي 24 الكشف عن 
الفروق بين المجموعات 2 درجة الأمن النفسيء سواء بين SLAB‏ اكلينيكية 
مختلفة أو بين الجنسين» واتضح أن قيم (O)‏ جميعها دالة عند مستوى (0.01) 
بمعنى أن هناك فروق ذات دلالة احصائية بين كل من مجموعتى الذكور 
والإناث» ومن ثم فإن المقياس يمكنه التمييز بوضوح بين الفئات؛ مما يطمئن 
على صدقه واستخدامه 2 القياس. 








دراسات عربية في التربية وعلم الغفس (ASEP)‏ 


العدت المئة وستة وثلاثون .. أ خصسطس GOTT.‏ 
٠‏ ثبات المقياس: 
تم حساب الثبات بعدة طرق: 
4 طريقة إعادة التطبيق: حيث تم تطبيق المقياس على عينة تكونت من (As)‏ من 
الجنسين من طلاب الجامعة مرتين متتاليتين» بفاصل زمني مدته أسبوعين» 
وقد بلغ معامل الارتباط بين التطبيقين )٠.۷١ 20.1 CVA)‏ لكل من عينة 
الذكور وعينة الإناث والعينة الكلية على التوالي. 
4 طريقنة ثبات الاتساق: تم حسابه بطريقتين وهما: 
” معادلة سبيرمان براون: استخدمت للتجزئة النصفية بين البنود الزوجية 
والفردية لعينة مقدارها )1١١(‏ طالبا من الجنسين» وبلغ معامل الارتباط 
)047+( ويتطبيق معادلة سبيرمان براون بلغ معامل الثبات VEE)‏ .+( وهو 
معامل تبات مرتفع مما يطمئن على استخدام المقياس. 
” تم تقسيم المقياس إلى مجموعتين من البنود من )1 -۲۷)ء(۲۸ -4ه) 
وتم إيجاد معامل الارتباط بين كل من بنود المجموعتين وبلغ (+.VE)‏ وهو 
معامل ارتباط مرتفع Slag‏ عند مستوى (0.01). 
4 طريقة الاتساق الداخلي: تم حساب معامل الارتباط بين درجات المحاور الأريعة 
للمقياس» وكذلك بين كل محور والدرجة الكلية للمقياس وهي: 
v‏ المحور الأول: الأمن النفسي وتكوين الفرد ورؤيته للمستقبل» ويتضمن VE)‏ 
يند)وهى:(١ Yt- Y- YY- WS as o0- t- Y- Y-‏ 
Yv- y1- Yo‏ لوا 
” المحورالثانى: الأمن النفسى المرتبط يالحياة العامة والعملية للفرد, 
ويتضمن (ees VA)‏ وهى: (5 -لا ٠١ Be We‏ اا WS AVS‏ 
€ لوم لمم درم MS‏ دسم yt-‏ دوم OV = m-‏ 
” المحورالثالث: الأمن النفسى المرتبط بالحالة المزاجية للفرد» ويتضمن ٠١(‏ 
بنود)وهي: rA)‏ -وم bi‏ اڳ tY-‏ ې to- tt-‏ ا 
(EV‏ 
” المحورالرابع:الأمن النفسي المرتبط بالعلاقات الاجتماعية للفرد, 
ويتضمن tA- AA- MA ۱۷- NN ١ه(:ىهو)دني ١١(‏ —£4 
oY- oy- oj- o‏ 64 ). واتضح أن جميع معاملات الارتباط دالة 
وموجبة عند مستوى (0.01) 
4 طريقة كرونباخ (معامل ألفا): حيث تم حسابه على عينة من الذكرر SBY Ig‏ 
وبلغت معاملات الارتباط للعينة الكلية (*0.511) وهي قيمة مرتفعة مما يسمح 
© الخصائص السيكومدرية لمقياس الأمن النفسى نى الدراسة الحالية: 
تم التحقق من صدق وثبات المقياس واتساقه الداخلي بعد تطبيقه على عينة 
الدراسة الاستطلاعية؛ وذلك على النحو التالي: 
© صدق الاتساق الداخلي: 
ولتحقيق صدق الاتساق الداخلي استخدمت الباحثة الطرق الاتية: 


























دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 


العدت المئة وستة وثلاثون .. أخصسطس GOTT.‏ 
© حساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة. والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه. ويوضح 

















































































































جدول Ch‏ نتائج ذلك 
جدول )1( معاملات ارتباط عبارات أبعاد مقياس الأمن النفسي بالدرجت الكليت للبعد الذي تنتمي اليه (ن 
t=‏ 
الفقرة معامل الارتباط aadli‏ الفقرة معامل الارتباط بائيعد 
ا- المحور الأول: الأمن النفسى وتكوين الفرد ورؤيته للمستقبل 
BONG YY KAA] \‏ 
BOVE Y‏ ۳ اذهف 
KA AOAN] € KASÎ Y‏ 
LANYA yo SOV ٤‏ 
$A y BONY o‏ 
SOV ۷ KASD Y‏ 
YA Sout >"‏ $9.44 
-Y‏ المحور الثانى: الأمن النفسى المرتبط بالحياة العامت والعمليت للفرد 
KASÎ y CASA a‏ 
ONY Ye Sore ۷‏ 
A‏ اتوي Sooo vi‏ 
rv 49۹۸ 4‏ ۷ 
KAA YY Sor" \‏ 
sont € BOY \\‏ 
KA AAA] yo BONY 1‏ 
Sony Y OA w‏ 
rv Sonn 14‏ 0۹ 
المحور الثالث: الأمن النفسى المرتبط بالحائت المزاجيت للفرد 
YA‏ تفشففف SOV ty‏ 
۳۹ ا tt‏ 492۹۸ 
to SOWA &‏ $9.4 
DDAA £4)‏ لف $9.0 
RY tv CAAA ey‏ 
المحور الرايع: الأمن النفسى المرتبط بالعلاقات الاجتماعيت للفرد 
to‏ $9.0 4 9144 
ki‏ م 0 4.0 
o KAA Wv‏ 6.6 
49V oy $9۸0 ۸‏ 
VA" or DAMA 14‏ 
tA‏ الهف KASA ot‏ 
»دالت عند مستوی(۱.). 
يتضح من جدول رقم )1( أن معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة 2 البعد 
الأول ( الأمن النفسى وتكوين الفرد ورؤيته للمستقبل) والدرجة الكلية للبعد 


الأول تراوحت ما بين (AVIV Tet!)‏ » كما تراوحت معاملات الارتباط بين 
درجة كل مفردة 2 البعد الثاني ( الأمن النفسي المرتبط بالحياة العامة والعملية 
للفرد) والدرجة الكلية للبعد ما بين ( )۰.۸۲١ - ٠.٠۳١‏ » 4 حين تراوحت معاملات 
الارتباط بين درجة كل مفردة 4# البعد الثالث ( الأمن النفسى المرتبط بالحالة 
المزاجية للفرد) والدرجة الكلية للبعد مابين ٠.1۷١(‏ -0.454)» وتراوحت 
معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة 2 البعد الرابع ( الأمن النفسي المرتبط 
بالعلاقات الاجتماعية للفرد) والدرجة الكلية للبعد ما بین ( ۰.۲۷۹ = (AVE‏ 











دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 


العدت المئة وستة وثلاثون .. أ خصطس GOTT.‏ 
© معامل ارتباط كل بعد بالدرجة الكلية للمقياس. ويوضح جدول (V)‏ نتاذج ذلك 
جدول (V)‏ معاملات ارتباط كل بعد لمقياس الأمن النفسي بالدرجت الكلية للمقياس 


OYA 
Sor oY 
SOAS 


يتضح من الجدول (V)‏ أن جميع معاملات الارتباط بين درجة كل بعد 
والدرجة الكلية لمقياس الأمن النفسى جاءت موجبة وذات دلالة إحصائية عند 
مستوى .)0.01١(‏ حيث بلغت قيمة معامل الارتباط للبعد الأول: الأمن النفسى 
وتكوين الفرد ورؤيته للمستقبل le VT)‏ 4 حين بلغت قيمته للبعد الثانى: الأمن 
النفسى المرتبط بالحياة العامة والعملية للفرد (2)0.785أما للبعد الثالث: الأمن 
النفسى المرتبط بالحالة المزاجية للفرد فقد يلغت قيمته Ay)‏ +( بينما بلغت 
قيمته للبعد الرابع: الأمن النفسي المرتبط بالعلاقات الاجتماعية للفرد .)٠.۸٠٤(‏ 
٠‏ صدق المقارنة الطرفية «الصدق التميييزي) 

تم ترتيب درجات المقياس للدراسة الاستطلاعية تنازليا وتم اختيار (YY)‏ من 
الفنة العليا و(۲۷/) من ALAN‏ الدنياء وبعد ذلك تم حساب الفروق بين المجموعتين 
عن طريق اختبار (ت)؛ ويوضح جدول (A)‏ نتائج ذلك. 

جدول (A)‏ صدق المقارتت بين المجموعت العليا والمجموعت الدنيا على مقياس الأمن النفسي (ن=٠)‏ 


الك Sill‏ 
الحسا المعيا ت الح الدلالت 








CL a‏ كسك إن إن 
العليا 

م كط كد 
الدنيا 


يتضح من النتائج الواردة 2 الجدول (A)‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطات درجات المجموعة العلياء والمجموعة الدنيا لمقياس الأمن النفسي» حيث 
جاءت قيم (ت) دالة إحصائية؛ مما يؤكد على الصدق التمييزي لمقياس الأمن 


النفسي 
٠‏ ثبات المقياس 

تم التحقق من ثبات المقياس ياستخدام الطرق التالية 
o‏ طريقة ألفا كرونباخ 

تم حساب معامل LAN OLS‏ كرونباخ لأبعاد المقياس» ويوضح الجدول )4( 
نتائج ذلكت: 


جدول )4( معاملات ثبات أبعاد مقياس الأمن النفسي والدرجة الكليت بطريقت lati‏ كرونباخ (ن-؛) 
lati Lolas t‏ كرونباخ 
ال محور الأول: الأمن النفسي وتكوين الفرد ورؤيته للمستقبل 











دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 


العدد المئة وستة وثلاثون .. أخسطس TTI..‏ 
يتضح من الجدول )4( أن معاملات ati OLS‏ كرونباخ جاءت جيدة» مما يدل 
على تمتع المقياس بدرجة جيدة من الثبات. 


© طريقة التجزنة النصفية 
جدول (t+)‏ معاملات ثبات أبعاد مقياس الأمن النفسى والدرجة الكليت بطريقة التجزئة النصفيت (ن- (E‏ 





يتضح من النتائج الواردة 2 جدول )+ )٠‏ أن معاملات الثبات الخاص بكل أبعاد 
مقياس الأمن النفسي» بطريقة سبيرمان - براون متقارية مع مثيلتها بطريقة 
جتمان» مما يدل على ثبات المقياس» ويشكل عام تشير النتائج السابقة إلى أن 
مقياس الأمن النفسي يتمتع بخصائص سيكومترية جيدة من حيث الاتساق 

الداخلي» الصدقء الثبات» وذلك على عينة الدراسة الحالية . 

© الأساليب الإحصائية: 
استخدمت الباحثة الأساليب الاحصائية التالية: 

4 معامل الثبات ألفا كرونباخ (Cronbach's Alpha)‏ ومعامل التجزئة النصفية 
(Spilt-half)‏ و جتمان (Gutman)‏ للتحقق من ثبات أدوات الدراسة. 

Jolas 4‏ ارتباط بيرسون — (Pearson Correlation Coefficient)‏ لدراسة 
العلاقة بين متغيرات الدراسة. 

4»اختبار( ت) لعينتين مستقلتين لدراسة الفروق بين الذكور والإناث 2 المساندة 
الاجتماعية الكفاءة الذاتية الأمن النفسي. 

4 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمعرفة خصائص العينة الاستطلاعية. 7 

4 ايجاد التكرارات (ك) والنسب المئوية (/) لوصف عينة الدراسة وتوزيعها Lads‏ 
لمتغيرات الدراسة» والتحقق من بعض فروض الدراسة ياستخدام برنامج 
(الاكسل). 

© اجرادات الدراسة: 

4 الاستعراض المرجعي للدراسة والذي يشمل على الإطار النظري ودراسات 
سابقة مرتبطة بموضوع الدراسة الحالية. 1 

4 تطبيق أدوات الدراسة (الكترونيا: وذلك من خلال كتاية المقاييس ونشرها) 
على عينة الدراسة الاستطلاعية المكونة من )+¥( طالبا و(١٠)‏ طالبة بالمرحلة 
الجامعية؛ لمعرفة خصائص العينة واستخراج الخصائص السيكومترية (الصدق 
والثبات) الخاصة ببيئة الدراسة الحالية. 

AA‏ التطبيق الالكترونى على عينة الدراسة الأساسية» وهى عينة عشوائية منتظمة 
قوامها (Yvo)‏ طالب وطالبة من جامعة المللك عبد العزيز بجدة مرحلتي 


البكالوريوس والماجستير. 








دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 


العدد iall‏ وستة وثلاثون .. أخسطس TTI..‏ 
4 اجراء التحليلات الإحصائية المناسبة لاستخلاص النتائج والتحقق من مدى 
4 مناقشة النتائج وتفسيرها. 
4 استخلاص التوصيات والمقترحات 2 ضوء نتائج الدراسة. 
© عرض نتائج الدراسة وتفسيرها: 
فيما يلي استعراض لنتائج الدراسة ومناقشة فروضها على النحو التالي: 
© عرض وتفسير النتائج المتعلقة بالفرض الأول والذي ينص على ”يوجد مستوى انتشار متوسط 
للكفاءة الذاتية لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبد العزيز بجدة<. 
للتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة باستخراج المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية للكفاءة الذاتية» ولحساب مستوى للكفاءة الذاتية تم 
الاعتماد على معيار الفئات المفتوحة» حيث تم حساب المدى (أكبر قيمة - أصغر 
قيمة)ء وبالتالي (ه (t=‏ ويقسمة المدى على الخمس فئات لمقياس ليكرت» يكون 
طول الفئة clings (+.A+)‏ على ذلك يكون المعيار على النحو التالى: 1 
4 المتوسطات الحسابية الواقعة بين (tY - o)‏ تقع ضمن درجة مرتفعة جداء أي 
أن مستوى الكفاءة الذاتية لدى أفراد العينة تحقق بدرجة مرتفعة جدا 
المتوسطات الحسابية الواقعة بين E Ye)‏ -50.*) تقع ضمن درجة مرتفعة: أي 
أن مستوى الكفاءة الذاتية لدى أفراد العينة تحقق بدرجة مرتفعة. 
المتوسطات الحسابية الواقعة بين (YT E+)‏ تقع ضمن درجة متوسطة: أي 
أن مستوى الكفاءة الذاتية لدى أفراد العينة تحقق بدرجة متوسطة. 
المتوسطات الحسابية الواقعة بين (NA YT)‏ تقع ضمن درجة ضعيفة: أي 
أن مستوى الكفاءة الذاتية لدى أفراد العينة تحقق بدرجة ضعيفة. 
المتوسطات الحسابية الواقعة بين )١- NA)‏ تقع ضمن درجة ضعيفة جداء آي 
أن مستوى الكفاءة الذاتية لدى أفراد العينة تحقق بدرجة ضعيفة جدا. 
يتضح من الجدول )١١(‏ أن مستوى انتشار الكفاءة الذاتية قد تحقق بدرجة 
مرتفعة لدى أفراد عينة الدراسة حيث كان المتوسط حسابى العام للفقرات 
(Y.a)‏ بانحراف معياري .)۰.۳۹٤(‏ 1 
وقد تراوحت المتوسطات الحسابية بين (۲.۳۲ )٤.٠١-‏ وكان أعلى متوسط 
حسابي (؟4.1) للعبارة رقم (Y)‏ وهي (الناس من حولي يحترمونني)؛ وكان أقل 
متوسط حسابي (YYY)‏ للعبارة رقم (Y3)‏ وهى padi)‏ أن الناس يسخرون مني 
عندما أتعامل معهم). i ١‏ 
وقد تراوحت الانحرافات المعيارية بين ٠.۷۷٤(‏ -1.58), وكان أقل انحراف 
معياري (+.VVE)‏ للعبارة رقم (Y)‏ وهي (الناس من حولي يحترمونني) مما يدل على 
أنها أكثر العبارات التى تقاريت حولها آراء أفراد عينة الدراسة وكانت أكبر 
قيمة للانحراف المعياري (1.58) للعبارة رقم (YO)‏ وهي (أنهي واجباتي المدرسية 
بسهولة وسرعة) مما يدل على أنها أكثر عبارة اختلفت حولها آراء أفراد عينة 


الدراسة. 








دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 








العدت المئة وستة وثلاثون .. أ خصطس TI.‏ 
جدول )11( المتوسطات الحسابيت والانحرافات المعياريت لدرجات عينة الدراست على مقياس الكفاءة الذاتيت 


رقم العبارات المتوسط الانحراف ا مستوى 
العبارة الحسابي المعياري 


| | أستمتع بالعمل معالآخرين واتعاون معهم. tT‏ | مرتفم__ | 
| الناس من حولى ewe |e cig sons‏ | مرتقع_ | 


لكك 
كلا a‏ 
3 
3 
3 


توسط 
مرتة 

۹۸1 

1107 


\.ovy 
Bye 
3 
AY 


توسط 


3 


1 


تطيع تحنب المواقف السيكيٌ يبسهولن. 
تطيع أن أقنع أ خص دوجهن نة Z‏ 
| من الصعب أن اتحدث مع pg‏ 

| 6 | یحدثنی اصدقائی عن مشکلاتھم._ | ۷۸ | tte‏ | مرتفع_ | 
لا أتحكم بتصرفاتي عندما أغضب. 
ea‏ أتجنبالمهام والوظائف الصعبة || | متوسط | 
أشعر أن الأشياء لا تستحق الجهد الذي أبذله من أجلها. 
t |‏ | أشعربالإحباط عندمات وف صحيت مضطريت. rw‏ 
Pee foe 8 | tities | |‏ 


وكانت أعلى ثلاث عبارات من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة» هى: 


i 


دراسات عربية في التربية وعلم الغفس (ASEP)‏ 

















)اعدد Kall‏ وستة وثلاثون .. أخسطس FTI..‏ 


4 العبارة رقم (Y)‏ وهي " الناس من حولي يحترمونني " بمتوسط حسابي AEVY)‏ 
4 العبارة رقم (V)‏ وهي " لدي ثقة عالية بنفسي وقدراتي " بمتوسط حسابي 
)8+.£(. ` 1 
العبارة رقم )11( وهي " أشعرأنني موضع ثقة بمن أتعامل معهم." بمتوسط 

حسابي )7.43( 


وكانت أدنى ثلاث عبارات من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة» هى: 
4 العبارة رقم (Y3)‏ وهي " أشعرأن الناس يسخرون مني عندما أتعامل معهم." 

بمتوسط حسابى ١ (YY)‏ 
4 العبارة رقم (۱۷) وهي " ألجأ إلى الكذب والتحايل إذا لم يفعل الآخرين ما أريد 

بمتوسط حسابى (YYY)‏ 
4 العبارة رقم )14( وهي " عندما أغيب لا أحد يشعر بغيابي " بمتوسط حسابي 

(¥.40) 

من النتائج السابقة يتضح عدم تحقق الفرض الأول للدراسة حيث أكدت 
النتائج على أنه يوجد مستوى انتشار مرتفع للكفاءة الذاتية لدى عينة من طلاب 
جامعة الملك عبد العزيز بجدة. وبالرجوع إلى الدراسات السابقة نجد أن هذه 
النتيجة تتفق مع دراسة المطيري )3١١5(‏ ودراسة حكمى )1614( 2 وجود مستوى 
مرتفع من الكفاءة الذاتية لدى عينة الدراسة» كما ورد 2 الإطار النظري بأن 
الطلاب الذين لديهم كفاءة ذاتية عالية يكملون المهمات التعليمية بالنجاحج 
ويكونون مجهزين بشكل إفضل لمجموعة من الخيارات المهنية 2 مجتمع اليوم 
(الرییے» ۳۹:۲۰۲۰)ء أيضا كما ذكر الدلاش VA)‏ 16( بأنالأشخاص الذين 
يمتلكون الكفاءة الذاتية العالية يفضلون قبول المهام الصعبة ليتحكموا 2 
التحديات والصعاب بدلا من تجنبهاء ويكون لديهم قدرأكبر من الاهتمام 
الجوهري العميق بالأنشطة التي تحقق لهم أهدافهم الطموحة: أيضا القدرة على 
التكيف والابداع واكتساب المهارات» بالإضافة إلى وجود التزام قوي لديهم يدفعهم 
لمواصلة جهودهم 2 مواجهة الفشل (ver)‏ 

وعليه ترى الباجثة أهيمية الكفاءة الذاتية العالية للطلاب؛ OY‏ الكفاءة الذاتية 
المرتفعة تلعب دورا مهما 2 اختيار المهام التي يشعر الفرد فيها بأنه قادر على 
إتمامهاء والتحكم 4 التحديات والصعاب بدلا من تجنبها. 
© عرض وتحليل النتائج المتعلقة بالفرض الثاني والذي ينص على ”يوجد مستوى انتشار متوسط 

للمساندة الاجتماعية لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبد العزيز بجدة”. 

للتحقق من صحة الفرض الثاني قامت الباحثة باستخراج المتوسطات 
الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات المساندة الاجتماعية» ولحساب مستوى 
المسائدة الاجتماعية تم الاعتماد على معيارالفتات aim gal!‏ حيث تم حساب 
المدى (أكبر قيمة - أصغر قيمة)ء وبالتالي (YE Y)‏ وبقسمة المدى على ثلاث 
فئات لمقياس ليكرت» يكون طول الفئة (1۷.٠)ء sling‏ على ذلك يكون المعيار على 


النحو التالي: 








دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 


)اعدد Kall‏ وستة وثلاثون .. أخسطس FTI..‏ 


4 مستوى منخفض إذا تراوح المتوسط الحسابي (من ١‏ إلى أقل من (VAV‏ 
4 مستوى متوسط إذا تراوح المتوسط الحسابي (من S/N.‏ أقل من (VY‏ 
4 مستوى مرتفع إذا تراوح المتوسط الحسابي (من c(t / YTE‏ والجدول رقم(؟1١)‏ 
جدول (WY)‏ المتوسطات الحسابيت والانحرافات المعياريت لدرجات عينة الدراست على مقياس المساندة 
الاجتماعيت 


ا 
العبارة الحسابي sa‏ 

لكآ ارا ا ا 0 
a ww me : EE‏ 
eae 3 EEE TL‏ 
| > | يشعرني اصدقائي reals‏ حتى عندما تكون تصرفاتي خاطدة 
|_٠ |‏ تشعرنيآسرتي باترضاوائفوة ا | س | س | ee‏ 
| ۷_| أصدقائي لطقاء معي بقض ٠” | S‏ | ت | مرش | 
| دح ای قدا کی جا ا ا متس 


كان لدي أصدقاء حميمين أتحدث معهم عن أسراري ولم يعد لدي biju‏ 
أصدقاء الآن. 


عندما أكون 2 مشكلت استطيع أن اعتمد على زملائي القريبين مني 
لمساعدتي. 
١ |‏ | أشعر بالراحةعندما اطلب الساندة من اسرتي. E SS SS E ET‏ 
|W‏ أشعربالوحدةكمالوكان ليس لي أحدأمرفه. س | » | متس | 
lal | ۳|‏ محل اهتمع gD}‏ الذين ١" | nn‏ | | م 
| 14 | طوالحياتي أجد من يساعدني عندما أحتاج إلى الساعدة. 1ع ا | سس 


يوجد أفراد ألجأ إليهم لمساعدتي عندما أشعر pias‏ السعادة أو أواجه or‏ 
امتاعب ص١٠ ee‏ 


س بيه 
ماس رن انی ا و ا م 
آنا غير مشترك ب أي جماعات اجتماميت (جمامات TREY‏ 4 | ™ | _متوسط_ | 
ا اح eS OC‏ ]مت 
ep tae ine Gls pat | 0" |‏ متوسط_ | 


ai‏ 8 نفسي وذ pal‏ تي بذ التعامل م مع المواقف الجديدة دون مساعدة 
من الآخرين. 1 
٠١ |‏ | نادراما أطلب مساندةالآخرين لي. 
|[ المجموع الكلي للعبارات 


يتضح من الجدول السابق أن مستوى انتشار المساندة الاجتماعية قد تحقق 
بدرجة متوسطة لدى أفراد عينة الدراسة حيث كان المتوسط حسابي العام 
للفقرات (v.19)‏ بانحراف معياري (١۲٥.٠)ء‏ وقد تراوحت المتوسطات الحسابية بين 
)1.14 إلى (YEA‏ وكان أعلى متوسط حسابي (Y. EA)‏ للعبارة رقم (NV)‏ وهي 
(يساعدني أخوتي وأخواتي عندما أحتاج إلى اليساعدة.)؛ وكان أقل متوسط 
حسابي )1.00( للعبارة رقم (r)‏ وهي Y)‏ أغرف جد اكق (as j‏ 


وقد تراوحت الانحرافات المعيارية بين VEY)‏ إلى 0.7/17) وكان أقل انحراف 
معياري (0.547) للعبارة رقم )£( وهي pats):‏ اصدقائي ياهميت حت ى عت طا 
تكون تصرفاتي خاطئة) مما يدل على أنها أكثر العبارات التي تقاربت حولها آراء 
أفراد عينة الدراسة» وكانت أكبر قيمة للانحراف المعياري (0.1817) للعبارة رقم 











دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 


)اعدد Kall‏ وستة وثلاثون .. أخسطس OTT).‏ 


)4( وهي ols)‏ لدي أصدقاء حميمين أتحدث معهم عن أسراري ولم يعد لدي 
أصدقاء Ju Les (OY!‏ على أنها أكثر عبارة اختلفت حولها آراء أفراد عينة 
الدراسة. 


وكانت أعلى ثلاث عبارات من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة» هي: 
العبارة رقم (\v)‏ وهي " يساعدني أخوتي وأخواتي عندما أحتاج إلى المساعدة" 
بمتوسط حسابي AY- £A)‏ 
4 العبارة رقم )0( وهي " تشعرني أسرتي بالرضا والقوة" بمتوسط حسابي (47.؟). 
4 العبارة رقم (YE)‏ وهي " أثق 2 نفسي Bg‏ قدرتي 2 التعامل مع المواقف الجديدة 
دون مساعدة من الآخرين" بمتوسط حسابي )£1 AY.‏ 
وكانت أدنى ثلاث عبارات من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة هي: 
العبارة رقم (Y)‏ وهي " لا أعرف أحدا أثق به" بمتوسط حسابي (1.58). 
4 العبارة رقم )4( وهي 5 كان لدي أصدقاء حميمين أتحدث معهم عن أسراري 
ولم يعد لدي أصدقاء GYI‏ " بمتوسط حسابي (ؤا.١).‏ 
4 العبارة رقم )14( وهي " أشعر بعدم وجود مساندة حقيقية من زملائثي " 
بمتوسط حسابي (VAN)‏ 
من النتائج السابقة يتضح تحقق الفرض الثاني للدراسة حيث أكدت النتائج 
على أنه يوجد مستوى انتشار متوسط للمساندة الاجتماعية لدى عينة من طلاب 
جامعة الملك عبد العزيز بجدة. 


وبالرجوع إلى الدراسات السابقة تتفق هذه النتيجة مع دراسة اشتيه (YA)‏ 
ودراسة الزيود (Yeye)‏ 4 وجود مستوى انتشار مرتفع للمساندة الاجتماعية لدى 
أفراد العينة» وكما ورد 2 الإطار النظري إن وجود المساندة الاجتماعية بمختلف 
صورها ب2 بيئة الطالب التى يعيش فيهاء تمكن الطلبة من تنمية الثقة بالنفس» 
وبناء الشخصية: و2 الوقت نفسه تعززالدافعية نحو الإبداع والتفوق الدراسي» 
ومواجهة المواقف الضاغطة: والتأقلم مع الظروف الاجتماعية المختلفة 4 الوسط 
الأكاديمي؛ slug‏ علاقات جديدة (الزيود, (Yo) Ye Ye‏ 

وعليه ترى الباحثة بأن مستوى ارتفاع المساندة الاجتماعية للطلاب يعززمن 
تقتهم بالمجتمع الذي يعيشون فيهء ويعزز من ثقة الطالب 2 قدرته على مواجهة 
العقبات لضمانه بوجود من يسانده ويدعمه. 
© عرض وتحليل النتائج المتعلقة بالفرض الثالث والذي ينص على ”يوجد مستوى انتشار متوسط 

للأمن النفسي لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبد العزيز بجدة”. 

للتحقق من صحة هذا الفرض قامت الياحتة باستخراج المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية للأمن النفسىء؛ ولحساب مستوى الأمن النفسى سواء على 
الدرجة الكلية أو الأبعاد الفرعية تم الاعتماد على معيار الفئات المفتوحة» حيث تم 
حساب المدى (أكبر قيمة - أصغر قيمة)ء وبالتالي (t= Y)‏ وبقسمة المدى على 








دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 


العصد Kall‏ وستة وثلاثون .. أتسطس OTT).‏ 


(La :(‏ لمقياس ليكرت» يكون طول الفئة cling. (vo)‏ على ذلك يكون المعيار 
على النحو التالي: 
المتوسطات الحسابية الواقعة بين (Y. Yo - Y)‏ تقع ضمن درجة مرتفعة أي أن 
مستوى الأمن النفسي لدى أفراد العينة تحقق بدرجة مرتفعة 
المتوسطات الحسابية الواقعة بين Y. Yo)‏ — 1.0( تفع ضمن درجة متوسطء أي أن 
مستوى 
4 الأمن النفسي لدى أفراد العينة تحقق بدرجة متوسطة. 
4 المتوسطات الحسابية الواقعة بين )1.0 - ه0.0) تقع ضمن درجة منخفضة 
أي أن مستوى الأمن النفسي لدى أفراد العينة تحقق بدرجة منخفضة. 
المتوسطات الحسابية الواقعة بين adi (+ - +.V0)‏ ضمن درجة منخفضة جداء 
أي أن مستوى الأمن النفسي لدى أفراد العينة تحقق بدرجة منخفضة جدا. 
والجدول (r)‏ يوضح نتائج ذلك. 
جدول )1١(‏ المتوسطات الحسابيت والانحرافات المعياريت لدرجات عينت الدراست على مقياس الامن النفسي 
الحسا المعيار: 
oo oem L‏ س ست 
اف ک۹ | goa‏ مرتة 
atta |.‏ ر ا ل س س 


قيمة وفائدة كبيرة 2 الحياة. | mm | e‏ | متوسط_ | 
| س | س )مرت 








أثق 2 قدرتى على حمایت نفسى. 
النجاح 2 العمل يؤدي للاستقرار والأمن. 


E 
| | 
| | 
afn 


| 
ESE I EE O RG 5-2-2-2 
] 2 |مرتفع‎ vo | w د آمنا مطمئثنا.‎ ai << Jatt الوطنيت والحب‎ T 
)ست‎ fy TTT 
ef t_spec على‎ el کے‎ | 
متوسعد‎ 
ETS E e تت‎ TT re TEN ee 
e عد‎ | OED 
| هم‎ | 


تنقصنى مشاعر العاطفت والدفء النفسى. 











دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 


العدد iall‏ وستة وثلاثون .. أخسطس TTI..‏ 


ETE a ESR RET 

|| تر یویر ل سل اشد 
p‏ 

Eî‏ مشاعر التاق والیاس تهدد بعد الاستقرار وال ن2 الحياة. 








انا شخص متوتر وعصبي امزاج م ويسهل استثارتي. 
E3‏ أشعر بالخوف of)‏ القلق) ن وقت لاخر 
أرتبك وأخجل عندما اتحدث £ 


p 5-5‏ 5 8 
TPL‏ لرا وسم ادو خش ست ص ا | ع | ا تقض | 
| فيصن لأف كتير سايقل شعو انرا واو | ا محف 


أمور. 

أفتقد اهتمام الناس بي وقد يعاملونني ببرود plang‏ 

Eg‏ أشعر كثيرا coil‏ وحيد 2 هذه الدنيا. 

| | أن الاحتكاك بالنا — 

aa‏ فاون سيف ن الا 


of |‏ | أكره الاشتراك ف الرحلات او الحفلات الجماعية 
| | امجموم الكلي للعبارات 


يتضح من الجدول السابق أن مستوى انتشار الأمن النفسي قد تحقق بدرجة 
)1.74(« بانحراف معياري (arro)‏ 





وقد تراوحت المتوسطات الحسابية من ٠.١4‏ إلى ۲.٤١‏ وكان أعلى متوسط 
حسابي57.؟ للعبارة رقم )1( وهي (التمسك بالقيم الدينية وممارسة العبادات 
الدينية يشعرالفرد بالأمن والاطمئنان)؛ وكان أقل متوسط حسابي )1.94( 
للعبارة رقم (TT)‏ وهي (أشعر بأن حياتي مهددة بالخطر). 

وقد تراوحت الانحرافات المعيارية من )۰.۷۱١(‏ إلى )٠ eY)‏ وكان أقل انحراف 
معياري (+.VIN)‏ للعبارة رقم )1( وهي ا ا ية وممارسة العبادات 
الدينية يشعر الفرد بالأمن والاطمئنان) مما يدل على أنها أكثر العبارات التي 
تقاريت حولها آراء أفراد عينة الدراسة» وكانت أكبر قيمة للانحراف المعياري 
(yey)‏ للعبارة رقم (YY)‏ وهي (احتقر نفسي وألومها من حين لآخر) مما يدل على 
أنها أكثر عبارة اختلفت حولها آراء أفراد عينة الدراسة. 


دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 








العدد iall‏ وستة وثلاثون .. أخسطس TTI..‏ 
وكانت أعلى ثلاث عبارات من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة» هى: 


4 العبارة رقم )1( وهي "التمسك بالقيم الدينية وممارسة العبادات الدينية يشعر 
الفرد بالأمن والاطمئنان" بمتوسط حسابي .)۲.٤١(‏ 

4 العبارة رقم )4( وهي "النجاح 2 العمل يؤدي للاستقرار والأمن" بمتوسط 
حسابى .)۲.٤٤(‏ 

4 العبارة رقم (V+)‏ وهي "من مسئولية الوطن والناس أن يحققوا الحماية 
والطمأنينة للفرد" بمتوسط حسابي .)۲.٤١(‏ 
وكانت أدنى ثلاث عبارات من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة» هى: 

ar 4‏ رقم (rr)‏ وهي "أشعر بأن حياتي مهددة بالخطر" بمتوسط حسابي 
KERZ‏ 

4 العبارة رقم (Y3)‏ وهي "ضعف شخصيتي يهددني بنقص قيمتي 2 هذه الحياة" 
بمتوسط حسابى (۱.۱۱). 1 ١ ١‏ 

Aa‏ العبارة رقم )£1( وهي Li"‏ شخص حزين معظم الوقت وأبكي" بمتوسط حسابي 




















)9 
جدول (Vt)‏ المتوسطات الحسابيت والانحرافات المعياريت لدرجات عينة الدراسة على أبعاد الأمن النفسي 
ودرجاته الكلية 
أبعاد الأمن النفسي المتوسط الانحراف المستوى | الترتيب 
الحسايى المعيارى 

الأمن النفسى وتكوين الفرد ورؤيته للمستقبل ۷1 “YA‏ متوسط Y‏ 
الأمن النفسي المرتبط بالحياة العامت والعمليت 1 4 متوسط ١‏ 

للفرد 
الأمن النفسى المرتبط بالحالت المزاجيت للفرد 1.۳6 Y‏ منخفض é‏ 
الأمن النفسي المرتبط بالعلاقات الاجتماعيتة 54 ۷ متوسط r‏ 

للفرد 
المجموع ۱4 Ry‏ متوسط 























يتضح من الجدول السابق أن متوسط درجة الأمن النفسي الكلية )1.34( 
وانحراف معياري (0.84) أي أن الأمن النفسي تحقق عند أفراد العينة بدرجة 
متوسطة:؛ وكان بعد الأمن النفسى المرتبط بالحياة العامة والعملية للفرد هو 
أكثر الأبعاد شيوعا بدرجة تحقق متوسطة بمتوسط حسابى hY.)‏ وانحراف 
معياري ch YE)‏ يليه بعد الأمن النفسي وتكوين الفرد ورؤيته للمستقبل بدرجة 
تحقق متوسطة بمتوسط حسابي ((1.V1)‏ وانحراف معياري hera)‏ كما جاء بعد 
الأمن النفسى المرتبط بالعلاقات الاجتماعية للفرد 4 الترتيب الثالث بدرجة 
تحقق متوسطة بمتوسط حسابي (1.V+)‏ وانحراف معياري (0.۳۷)» Lai‏ بعد الأمن 
النفسي المرتبط بالحالة المزاجية للفرد جاء 4 الترتيب الرابع بدرجة تحقق 
منخفضة» بمتوسط حسابي )1.18( وانحراف معياري )117+( من النتائج السابقة 
يتضح تحقق الفرض الثالث للدراسة حيث أكدت النتائج على أنه يوجد مستوى 
انتشار متوسط للأمن النفسى لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبد العزيز 
بجدة. وبالرجوع إلى الدراسات السابقة نجد أن هذه النتيجة تتفق مع دراسة 
(Zhang& Wang, 2011)‏ وجود مستوى انتشار متوسط لدى الطلبة. 








دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 


)اعدد Kall‏ وستة وثلاثون .. أخسطس ATT).‏ 


كما ورد 2 الإطار النظري ترى شقير (Yeo)‏ بأن الشعور بالأمن النفسي 
شعور يحمل 2 طياته شعور الفرد بالسعادة والرضا عن حياته» وشعوره بالسلامة 
والاطمتنان» وأن الآخرين يحبونه ويقدرونه بما يمكنه من تحقيق قد رأكبر من 

وعليه ترى الباحثة أهمية شعور الطلبة بالأمن النفسي؛ لمساهمته 4 شعورهم 
بالتوافق والصحة النفسية» ويجعلهم 2 حالة ثقة وأمان وقدرمن الثبات 
الانفعالي والتقبل واحترام الذات. 
© عرض وتحليل النتائج المتعلقة بالفرض الرابح والذي ينص على ”توجد علاقة ارتباطية دالة بسين 

الكفاءة الذاتية واةمن النفسي لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبد العزيز بجدة”. 

للتتحقق من صحة الفرض الرايع قامت الباحثة يحساب معامل ارتباط 
بيرسون بين درجات أفراد عينة الدراسة على مقياس الكفاءة الذاتية» ودرجاتهم 
على مقياس الأمن النفس وأبعاده» ويوضح الجدول رقم )10( نتائج ذلك. 
جدول )10( معاملات الارتباط بين درجات أفراد العينت على مقياس الكفاءة الذاتيت» ودرجاتهم على مقياس 

الأمن النفسي وأبعاده 


»دالت عند مستوى د لالت )0 
+دائت عند مستوى دلالت (0.1) 

يتضح من الجدول السابق أن جميع معاملات الارتباط بين درجات أفراد العينة 
على مقياس الكفاءة AGIAN‏ ودرجاتهم على مقياس الأمن النفسي وأبعاده جاءت 
موجبة وذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة .)0.0506.01١(‏ ويالتالى تحقق 
فرض الدراسة الرابع الذي ينص على وجود علاقة ارتباطية دالة بين الكفاءة 
الذاتية والأمن النفضسى لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبد العزيز بجدة 
وبالرجوع إلى الدراسات السابقة نجد أن هذه النتيجة تتفق مع دراسة 
(Olukayode & Anthony, 2017)‏ 2 وجود علاقة ارتباطية بين الكفاءة الذاتية 
والأمن النفسي. 

كما ورد 2 الإطار النظري ذكر العبسي )3١١5(‏ بأن الأفراد الذين يمتلكون 
الكفاءة الذاتية تكون قدرتهم على مواجهة تحديات الحياة أكثر ڪفاء» كما 
تمكنهم من إنجازاالمهمات بإتقان وتساعدهم على القدرة على التكيف مع أنفسهم 
ومع الآخرين» مما يؤدي إلى الشعور بالتكيف والأمن النفسيء وعليه ترى الباحثة 
أن الكفاءة الذاتية والأمن النفسى شعورين مكملين لبعضهماء فشعور الفرد 
بالكفاءة الذاتية والثقة بقدراته وامكاناته يؤدي إلى شعوره بالأمن على نفسه 
وثقته وأمانه من الظروف المحيطة به. 











دراسات عربية في التربية وعلم الغفس (ASEP)‏ 


العدت المئة وستة وثلاثون .. أ خصطس GOTT.‏ 

٠‏ عرض ونحليل النتائج المتعلقة بالفرض الخامس والذي ينص علسى ”توجد علاقة ارتباطية دالسة 

بين المساندة الاجتماعية والأمن النفسي لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبد العزيز بجدة”. 

للتتحقق من صحة الفرض الخامس قامت الباحثة يحساب معامل ارتباط 

بيرسون بين درجات أفراد عينة الدراسة على مقياس المساندة الاجتماعية 
ودرجاتهم على مقياس الأمن النفس وأبعاده» ويوضح الجدول رقم )13( نتائج 
ذلت. 

جدول )11( معاملات الارتباط بين درجات أفراد العينت على مقياس المساندة الاجتماعيت ودرجاتهم على 

مقياس الأمن النفسي وأبعاده 

| أبعاد الأمنالتفسى || مقياس‌السائدةالاجتماعيتة | 

الأمن النفسى وتكوين الفرد ورؤيته للمستقبل 
| الأمن النفسى المرتبط بالحالة المزاجية للفرد O‏ س 


»دالت عند مستوى د لالت )100 
دالت عند مستوى د لالت )04( 

يتضح من الجدول السابق آن معاملات الارتباط بين درجات آفراد العينة على 
مقياس المساندة الاجتماعية» ودرجاتهم على مقياس الأمن النفس وأبعاده جاءت 
موجبة وذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (0.01 10( ماعدا يعد الأمن 
النفسي المرتبط بالحالة المزاجية للفرد لم يكن دالا احصائياء وبالتالي يمكن 
القول إن فرض الدراسة الخامس الذي ينص على وجود علاقة ارتباطية دالة بين 
المساندةالاجتماعية والأمن النفسى لدى عينة من طلاب جامعة المللك عبد 
العزيزيجدة قد تحقق جزئيا. وبالرجوع إلى الدراسات السايقة نجد أن هذه 
النتيجة اتفقت مع دراسة السميري )۲٠٠١(‏ 4 وجود علاقة ارتباطية موجبة بين 

المساندة الاجتماعية والأمن النفسي. 

كما ورد 2 الإطار النظري بأن المساندة الاجتماعية تعد من معززات الأمن 

النفسي للفرد» ومن أهم المصادر المخففة من حدة وقع الضغوط على الافراد ؛ OF‏ 

الفرد من خلال المساندة الاجتماعية يتلقى مشاعر الدفء والود والمحبة من 

الأشخاص المقربين منه (النجان .)۲١۸:۲۰۱۲۳‏ 

وعليه ترى الباحثة بأن المساندة الاجتماعية التي يتلقاها الطالب تسهم 2 
تحقيق الأمن النفسي له؛ وتخفف عليه من الضغوط التي يتعرض لها سواء 
كانت أكاديمية أو غيرهاء حيث أن وجود أشخاص داعمبن للفرد ومساندين له 

يشعر الفرد بالأمان» والقدرة على تخطي الظروف. 

٠‏ عرض وتحليل النتائج المتعلقة بالفرض السادس والذي ينص على ”نوجد فسروق دالة احصائيا في 
الكفاءة الذاتية تعزى لمتغير الجنس ”طلاب وطالبات” لسدى عينة مسن طلاب جامعة الملمك عبد 
العزيز بمدينة جدة”. 

للتحقق من صحة الفرض السادس قامت الباحثة باستخدام اختبار(ت - T‏ 
(test‏ لمجموعتين مستقلتين بهدف التعرف على دلالة الفروق 2 درجات مقياس 











دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 


العدد isll‏ وستة وثلاثون .. أخسطس ATT.‏ 
الكفاءة الذاتية تعزى لمتغير الجنس "طلاب وطالبات" لدى عينة من طلاب جامعة 
الملك عبد العزيز بمدينة Bue‏ وجاءت النتائج كما يلي: 


جدول (W)‏ قیمت (ت) للفروق بين متوسطات درجات مقياس الكفاءة AGIAN)‏ تبعا لمتغير الجنس "طلاب 
وطائبات' دى عينة من لاب جامعة الك عبد مزيز Te He‏ 


المقياس الجنس العدد ال متوسط الانحراف درجات قيمت"ت" | مستوى 
الحسا المعيارم الح الدلالت 





wr {rv | re] w| الكفاءة | ذكور‎ 
pnts Por Tt الذاتية_ |إتاث‎ 


يوضح الجدول السابق عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات 
مقياس الكفاءة الذاتية تعزى لمتغير "الجنس" حيث كانت مستوى الدلالة أكبر 
من (ero)‏ 


من النتائج السابيقة يتضح عدم تحقق الفرض السادس والذي ينص على وجود 
فروق دالة احصائيا 2 الكفاءة الذاتية تعزى لمتغير الجنس "طلاب وطالبات" لدى 
عينة من طلاب جامعة الملكت عبد العزيز بمدينة جدة. 


ويالرجوع إلى الدراسات السايقة نجد أن هذه النتيجة اتفقت مع دراسة أولكادو 
وأنثيونى )2017 (Olukayode & Anthyony,‏ 2 عدم وجود فروق دالة احصائيا 

2 الكفاءة الذاتية تعزى لمتغير "الجنس". 

وبالرغم من عدم تحقق الفرض يمكن قبول النتيجة لاتفاقها مع نتيجة دراسة 

سابقة وهي أولكادو وأنثيوني )2017 -(Olukayode & Anthyony,‏ 

٠‏ عرض وتطيل النتائج المتعلقة بالفرض السابح والذي ينص على ”نوجد فسروق دالة احصائياً في 
المساندة الاجتماعية تعزى لمتغير الجنس ”طلاب وطالبات” لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبد 
العريز بمدينة جدة” 

للتحقق من صحة الفرض السابع قامت الباحثة باستخدام اختبار(ت- T‏ 
(test‏ لمجموعتين مستقلتين يهدف التعرف على دلالة الفروق 2 درجات مقياس 
المساندة الاجتماعية تعزى لمتغير الجنس "طلاب وطالبات" لدى عينة من طلاب 

جامعة الملك عبد العزيز بمدينة جدة» وجاءت النتائج كما يلي: 

جدول (A)‏ قيمت (ت) للفروق بين متوسطات درجات مقياس المساندة الاجتماعية تبعا لمتغير الجنس "طلاب 

sa] tes | ae] ees] ee] a 


SaN‏ المتوسط الانحراف درجات 
الحسابى المعياري الحرية ina‏ 


1 or peep ete ae السائدة‎ 
e | ١| الاجتمامية |إناث_‎ 


جور لال ورد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات 
مقياس المساندة الاجتماعية تعزى لمتغير الجنس حيث كانت مستوي الدلالة أقل 
من 05... حيث كانت الفروق لصالح الإناث حيث كان متوسط درجاتهم (V.14)‏ 
أكبر من متوسط درجات الذكور (YY)‏ من النتائج السابقة يتضح تحقق 
الفرض السابع والذي ينص على وجود فروق دالة احصائيا 2 المساندة الاجتماعية 











دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 


العدت المئة وستة وثلاثون .. أخسطس TTI..‏ 
تعزى لمتغير الجنس "طلاب وطالبات" لدى عينة من طلاب جامعة Sot!‏ عبد 
العزيز بمدينة جدة. 


وبالرجوع إلى الدراسات السابقة نجد أن هذه النتيجة اتفقت تفقفت معدراسة 
السميري (YN)‏ 2 وجود فروق دالة بين الجنسين لصالح الإناث؛ واتفقت مع 
دراسة عبد الصبور والشاذلي وعبدالحميد وطه (Yeye)‏ 2 وجود فروق دالة 
احصائيا بين درجات الذكور والإناث على مقياس المساندة الاجتماعية. 


وترى الباحثة أن إدراك الإناث للمساندة الاجتماعية؛ لكونهن أكثر حساسية 
وربما يعزى ذلك أيضا لطبيعة خلق المرأة والتي تتصف بالعاطفة؛ وعليه يمكن 

القول بأن الفرض تحقق ويمكن قبول النتيجة. 

٠‏ عرض وتحليل النتائج المتعلقة بالفرض الثامن والذي ينص على ”توجد فسروق دالسة احصانيا في 
od‏ النفسي تعزى لمتخير الجنس ”طلاب وطالبات” لسدى عينة مسن طلاب جامعة السك عبد 
العزيز يمدينة جدة<. 

للتحقق من صحة الفرض السابع قامت الباحثة باستخدام اختبار(ت- T‏ 
(test‏ لمجموعتين مستقلتين بهدف التعرف على دلالة الفروق 2 درجات مقياس 
الأمن النفسي تعزى لمتغير الجنس "طلاب وطالبات" لدى عينة من طلاب جامعة 

الملك عبد العزيز بمدينة ide‏ وجاءت النتائج كما يلي: 


جدول )14( قيمة (ت) للفروق بين متوسطات درجات مقياس الأمن النفسي تبعا لمتغير الجنس "طلاب 
EA‏ الى عيذت صن طلاب جامعة الملك عبد العزيز بمدينت جدة. 


500 المتوسط ا درجات مستوى 

الامن 

im =‏ چا او ت ] 
آم التقسي وکوین اا a‏ 


\.01V—‏ نيلك 


D‏ النفسي 
بالحالة المزاجي mr | me a pall‏ 


الأمن النفسي الرتبط الح | > | 5 1 2 
NE Ne‏ ص 


e | Se Sa 
WE ee ee 


يوضح الجدول السابق: 1 

« عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات بعد الأمن النفسي 
وتكوين الفرد ورؤيته للمستقبل تعزى لمتغير الجنس حيث كانت مستوي 
الدلالة أكبر من )0.90( 

4 وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات بعد الأمن النفسى المرتبط 
بالحياة العامة والعملية للفرد تعزى لمتغير الجنس حيث كانت مستوي الدلالة 
أقل من (0.050). وكانت الفروق لصالح الإناث حيث بلغ قيمة المتوسط 
الحسابي للإناث (۲۰۱۰) Lai‏ الذڪور (۱.۹۱). 
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4 وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات بعد الأمن النفسى المرتبط 
بالحالة المزاجية للفرد تعزى لمتغير الجنس حيث كانت مستوي الدلالة أقل 
من he. o)‏ وكانت الفروق لصالح الإناث حيث بلغ قيمة المتوسط الحسابي 
للإناث (؟1.5١) Lei‏ الذكور (YE)‏ 

4 وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات بعد الأمن النفسى المرتبط 
بالعلاقات الاجتماعية للفرد تعزى لمتغير الجنس حيث كانت مستوي الدلالة 
أقل من (0.065)؛ وكانت الفروق لصالح الإناث حيث بلغ قيمة المتوسط 
الحسابى للإناث (۱.۷۸) Lei‏ الذكور (؟5.١).‏ 

4 وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط الدرجات الكلية لمقياس الأمن 
النفسي تعزى لمتغير الجنس حيث كانت مستوي الدلالة أقل من )4.60( 
وكانت الفروق لصالح الإناث حيث بلغ قيمة المتوسط الحسابي للإناث (1.75) 
Lei‏ الذكور )١1.5١(‏ 1 
من النتائج السابقةيتضح تحقق الفرض الثامن جزئيا والذي ينص على 

وجود فروق دالة احصائيا 2 الآمن النفسي تعزى لمتغير الجنس "طلاب وطالبات" 

لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبد العزيز بمدينة جدة. 
وبالرجوع إلى الدراسات السابقة نجد أن هذه النتيجة اختلفت مع دراسة 

يوسف \A)‏ )4 وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الإناث والدذكور 2 متغير 

الأمن النفسي لصالح الذكور بينما كان 2# الدراسة الحالية لصالح SOYI‏ 

وقرى الباحفة بان السيب كون فة SY‏ 2 هذه الدراسشة أعلى من عيتة 

الدكور حيث أن عينة الإناث بلغت )+10( والذكور (Yo)‏ 

© التوصيات: 
clu‏ على نتائج الدراسة توصي الباحثة يعدد من التوصيات وهي: 

4 أهمية توفير بيئة جامعية صالحة لتحقيق الأمن النفسي للطلاب والطالبات. 

4 إعداد برامج تدريبية لتعليم الطلبة توكيد الذات» ولدعم ثقة الطلبة 2 
قدراتهم وامكانياتهم. 

i ees‏ حول أهمية المساندة الاجتماعية ومدى تأثيرها الإيجابي 
على أبنائهم 

4 ضرورة ةعمل برامج إرشادية جمعية من قبل لجان الإرشاد 2 الجامعات 
والمدارس» تهدف إلى تنمية الكفاءة الذاتية والأمن النفسي للطلاب والطالبات. 


© المقترحات: 
تقدم الباحتة بعض المقترحات» وهي: 

4 إجراء بحوث مشابهة توضح أثرالأمن النفسي ب الصحة النفسية والتوافق 
النفسي لطلبة الجامعة ولطلبة المراحل التعليمية الأخرى. 

4 إجراء دراسات توضح العلاقة بين المساندة الاجتماعية والتوافق الاجتماعي. 

4 إجراء دراسات توضح العلاقة بين الكفاءة الذاتية والثقة بالنفس. 

4 إجراء المزيد من الدراسات للطلاب لمعرفة المشكلات التي تواجههم ومساعدتهم 
على كيفية مواجهتها بالطرق التربوية الصحيحة. ٠‏ 
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